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Forord

Féljande upplever jag gdng pd gdng: Den férsta kontakten med mdnniskor dr oftast
positiv. Det dr ldtt och trevligt. Mitt handikapp syns ju inte pd utsidan (mer én horap-
paraten) och mdrks inte sd mycket férst. Nir samtalet har pdgdtt en stund, eller om vi
tréiffas fler gdnger, dd sjunker intresset for mig. Jag forlorar i ldngden. Ar jag verkligen
sd trdkig som person? Jag tror inte det. Det dr samtalet som inte flyter. Det blir for
jobbigt att hdlla kommunikationen pd ett plan som upplevs som stimulerande. Jag
blir utanfor. Jag fdr en distans till andra som jag inte vill ha och inte kan hjdlpa.
Erik 44 dr

Att ha fel pa horseln innebdr sa mycket mer 4n bara ett praktiskt problem - att lju-
det inte nar fram. Manga ganger stor horselhindret kontakten mellan ménniskor.
Det finns en hel del man kan goéra for att undanréja hindren och fa alla att ma
battre och kunna utvecklas. Det dr min férhoppning att denna bok skall vara ett
bidrag till en positiv utveckling 1 férsamlingen, sa att en horselskada inte behéver
vara ett sa stort hinder 1 métet mellan ménniskor och med Gud.

En kyrka for alla?

Nar Jesus beskriver kyrkan och sin roll ddr sager han att han 4r hérnstenen, den
sten hela bygget bérjar med. Han ér utgangspunkten och grunden - inte en 6ver-
kurs 1 livet. Det verkar som om manga hérselskadade inte upplever nagot behov
av Gud. Vad beror det pa i sa fall? Att det finns en social aspekt av fragan ar klart.
"Kyrkan” ar ju inte 1 forsta hand en byggnad utan de troendes gemenskap. Det ér
ocksa naturligt att upplevelsen av gudstjansten inte blir lika positiv ndr man inte
kan njuta t.ex. av musik. Kanske &r det sa att den horselhindrade upplever Gud
littast 1 stillheten — t.ex. hemma eller 1 naturen. Da finner man ingen anledning att
gd pa gudstjanst eller férsamlingens 6vriga aktiviteter.

Konkreta ting som syns och gar att ta pa ar njutbara dven med svag horsel t.ex.
mat och dryck, idrott, friluftsliv mm. Osynliga fenomen som det andliga blir dar-
med mindre 1 fokus och kanns kanske mindre lockande.

En annan férklaring till att horselskadade kan uppleva ett framlingskap for kyr-
kan dr att manga forr upplevde kyrkan som en 6verhet som gav allmosor till stack-
ars vanfora. Den kénslan av fornedrande underlagsenhet vill man inte utsétta sig
for. Denna instéllning till kyrkan har inte alla gjort upp med. Den har skapat en
tradition hos en del horselskadade att klara sig utan tron och kyrkan. Man har
trevligt tillsammans istallet. Att t.ex. Horselskadades Riksforbund (HRF) enligt
stadgarna dr religiést obundet har ofta kommit att bli detsamma som religionsfritt.
Idag ar det hog tid (och mogen tid?) att pa nytt bygga upp ett 6msesidigt fortro-
ende pa lika villkor. Aven hérselskadade behéver Gud. Kyrkan ir till for alla.

Ett vanligt problem

Att inte hora kan ibland vara detsamma som att inte hora till. Nar man da betanker
att detta giller ca 10% av Sveriges befolkning inser vi att det ar ett stort problem med
manga olika dimensioner. Téank efter sjalv! Vem kdnner du?

Man tror litt att det bara ar gamla som hor daligt. Tyvarr ar det inte sa. En del
f6ds med en hoérselskada, andra far en horselskada senare 1 livet och méanga forlorar
delar av horseln pa alderns host.



Har ni ndgra horselskadade barn eller ungdomar 1 era grupper? De flesta férsam-
lingar svarar nog nej pa denna friga. Ar det dirmed inte deras problem? Ar det s&
enkelt? Tyvarr inte. Det finns horselskadade barn och ungdomar. Problemet ar att
de séllan dyker upp - och vi vet inte varfor. Eller ocksa finns de dir, utan att tala
om att de har problem med hérseln. Manga génger far ledarna inte reda pa det. Man
kanske mirker att de inte hianger med riktigt pa samlingarna, men det kan ta lang tid
innan man férstar vad det beror pa att de verkar okoncentrerade.

Horselskadades Riksférbund 1 Vistra Goétalands distrikt undersokte ar 2002 hur
manga barn och ungdomar med hérselskador det fanns 1 Vistra Gétaland fran for-
skolan till gymnasiet. De kom fram till att det var 1306 elever. Nar projektet "Och
hor se’n! - férsamlingens méte med horselhinder” forsommaren 2003 genomférde
en enkidtunders6kning om konfirmation bland ungdomar med hérselhinder mellan
13 och 17 ar hade horselvarden 1 Vastra Gotaland och Halland drygt 200 personer
mskrivna. Det finns alltsa en hel del barn och ungdomar som inte hor sa bra - hiar
och var i vara férsamlingar.

Ett stort eller litet problem?

Hur mycket horseln stér kommunikationen och gemenskapen varierar fran per-
son till person. Varje horselskada dr unik. De flesta som har problem med hérseln
har relativt sma problem. Da ar det desto littare att gora det riktigt bra for dem. En
sak dr viktig att vara medveten om: Det finns en tendens hos bade horselskadade
sjdlva och omgivningen att tona ner horselskadans betydelse. Detta dr bra att ha 1
bakhuvudet nér ni 1 férsamlingen tar upp dessa fragor.

Lagar om tillganglighet for funktionshindrade

Den nationella handlingsplanen fér handikappolitiken "Fran patient till medbor-
gare” (1999/2000:19) namner bland annat att alla atgirder for att minska hinder
for tillgdnglighet 1 lokaler dit allménheten har tilltrade skall vara atgirdade senast
ar 2010. I linje med detta har Plan- och bygglagen justerats. I hostas fastlades
dven Boverkets allminna ridd och riktlinjer. Aven andra lagar och férordningar
reglerar funktionshindrades ritt till delaktighet, som framgér av faktadelen 1 slutet
av boken. Det ér darfér hog tid for forsamlingarna att ta tag 1 dessa fragor for att
atgarder ska kunna vidtas. En del saker kraver storre insatser, andra 4r enkla och
inte sd kostnadskrdvande. Detta material ar ett bidrag till férsamlingarnas hjalp 1
detta arbete.

Projektet “Och hor se’'n”

startades av Goteborgs stift for att stodja forsamlingslivets utveckling s att dven
personer med horselhinder ges 6kade mojligheter att deltaga aktivt 1 forsamlings-
livet. Vilka attityder har vi 1 motet med horselhindrade och vilka férutséttningar
har vi att skapa en samtalssituation som inte utestinger nagon? Detta studiemate-
rial har utarbetats under projektets gang och vill vara ett bidrag till férsamlingar 1
Sverige. Det syftar till att skapa forutsattningar fér méten mellan ménniskor; det
handlar om delaktighet och kommunikation.

Géteborg 1 maj 2004
Mikael Henning



Studieplan

Denna skrift ar utformad som en studieplan. Nar ni har arbetat er igenom
materialet har ni en handlingsplan f6r er férsamlings méte med horselhinder
och hoérselhindrade samt beslut/férslag pa atgérder for att undanréja eller
minska sddana hinder. Denna handlingsplan blir ett konkret redskap for att
kunna genomféra forbéttrande atgéarder 1 férsamlingen.

Studiematerialet ar upplagt pa fem sammankomster, men ni bestimmer
sjalva hur manga traffar ni behover. Forsta sammankomsten beskriver pro-
blemet och varfoér forsamlingen behover tinka igenom sina attityder och
handlande nar det galler hérselhinder och utifran det skissa pa en policy for
forsamlingen. De fyra f6ljande sammankomsterna foljer férsamlingsinstruk-
tionens formulering vad giller férsamlingens ansvar; gudstjanst, undervis-
ning, diakoni och mission.

Vad dr problemet?
Mission

Diakoni
Undervisning
Gudstjdnst

Vi har valt att ta upp de fyra omradena i omvand ordning jamf6ért med hur
de star 1 korkoordningen. Pa det sattet blir det ett fint flyt 1 fragestallning-
arna. De mjuka fragorna dominerar 1 bérjan och de mer handfasta kommer
sa smaningom. Det blir l4tt sd att vi fokuserar fér mycket kring gudstjansten
nér det géller horselhinder. Med detta uppldgg undviker vi den fallan.

Har och var 1 texten finns samtalsfragor som en hjélp till reflektion. I
slutet av varje kapitel finns underlag till handlingsplan. Ni kan skriva in era
beslut bifogad mall direkt 1 boken eller pa annat sétt. Kanske finner ni sedan
anledning att integrera ndgra av dessa fragor om horselhinder 1 er egen for-
samlingsinstruktion.

Studiecirkeln

Studiecirkeln dr en gammal beprévad arbetsform som sdtter den enskilda
manniskan 1 centrum. Definitionen av en studiecirkel ar: ”en liten grupp
ménniskor som bedriver gemensamma, planmissiga studier”. Det innebar
att det &r minst tre manniskor, som triffas minst tre gdnger och som har ett
gemensamt underlag for sina studier. I detta fall &r det "Hor sen” som ar det
gemensamma underlaget.

Ledarens roll

Det krivs att gruppen har en ledare som tar pa sig rollen att leda gruppen 1
studiearbetet. Ledaren har 1 uppgift att vara den motor som driver arbetet
framat. I en studiecirkel dr det viktigt att alla deltagare har mdjlighet att
gora sin rost hord. Ledarens uppgift dr 1 forsta hand att se till att detta sker.
Genom olika metoder kan ledaren skapa forutsittningar for dialog mellan
deltagarna 1 studiecirkeln.

Manga deltagare kommer till studiecirkeln med erfarenheter fran sin egen



skolgang och forvintar sig att fa ta del av nagon annans kunskaper. Det ar
da viktigt att redan vid foérsta sammankomsten reda ut att detta dr en sam-
talscirkel dar allas kunskaper, synpunkter och erfarenheter ar virdefulla och
en forutsittning for studiecirkelns arbete.

Pedagogik

”Att lara ut ar inte det samma som att lara in”, sags det. Och 1 detta begrepp
ligger ocksd en del av folkbildningens pedagogiska grund. Inlarningsproces-
sen bygger pd ett erkdnnande av kunskaper hos samtliga deltagare inom
gruppen. Ansvaret for inldrning delas darfor gemensamt av ledare och
deltagare. Kunskapens 6verforande frén den ene till den andre blir en le-
vande process, dir man vaxlar roller beroende pa vem som har ordet och
kunskapen 1 den aktuella fragan. Genom att ldsa in ett gemensamt &mne och
ha detta som utgangspunkt far man en likartad bild av dmnet att utga fran
1 samtalet. Till detta laggs sedan vars och ens 6vriga kunskaper som man
inhdmtat genom erfarenheter 1 livet eller genom tidigare studier. Det unika
med folkbildningen ar att man jamstaller de personliga erfarenheternas kun-
skap med dem som man hittar 1 publicerade bécker. Bade subjektiva och ob-
jektiva kunskapsomraden riaknas in som fullgoda kunskapskallor. Nar man
mots 1 studiecirkeln behandlas det nya dmnet utifrén de olika deltagarnas
synvinklar och ny kunskap kan darmed f6das 1 studiecirkeln.

Goda rad

Innan ni traffas vid forsta sammankomsten finns det nagra uppgifter som
du kan gora:

Forvissa dig om att kurslokalen ar i ett sant skick som du vill ha den.
Det mnebér att den utrustning som du tdnker anvinda finns pa plats och
fungerar. Likaledes ar det bra om kurslokalen &r trevlig och skapar en god
stimning redan frdn boérjan. En duk pa borden dampar slammer, en servett
under kaffekoppen likasa. En liten blomma pé& bordet och en fruktskal ar
alltid valkomnande. Ljuset 1 lokalen 4r ockséa av betydelse. Kénn efter hur
du vill ha det.

Forvissa dig ocksda om att studiehéftena "Och hor se’n!” finns tillgangliga
for deltagarna. Antingen att studieférbundet bestéllt hem dem, sé att du kan
dela ut béckerna, eller att deltagarna har med sig sina exemplar. Det finns re-
ferenslitteratur att tillgd, om du vill férdjupa dig 1 amnet. Ditt studieférbund
hjélper dig bestdlla hem dem.

Ta girna med kaffe/te och kaffebrdd till forsta sammankomsten. Blod-
sockerhalten dr en viktig faktor for bade humor och inldrningsférmaga. Man
tanker och mér bdttre om man far mat och dryck.

Alla mdnniskor dr olika och det dr det
som ger livet spdnning och dynamik. Att
inse och acceptera det ger ocksd andra
utrymme att vara delaktiga och vixa i
studiecirkeln.

Carina 49 dr



Handlingsplan

Fér att kunna ha rutiner i férsamlingens arbete som dr oberoende
av personer dr det ldmpligt att utarbeta en handlingsplan som om-
fattar de frdagor som dr relaterade till horselhinder.

Nedan finns ett forslag till struktur som ni kan anvinda er av. Genom att
besvara de olika frigorna med ett eller flera svar far ni en klar bild av hur
situationen ser ut 1 just er férsamling, vilka atgarder ni vill genomf6ra samt
dven hur er organisation skall se ut, d.v.s. vem som &r ansvarig och vem eller
vilka som skall genomfora de féreslagna atgarderna.

Efter varje sammankomst summerar gruppen vad man kommit Gverens
om inom det aktuella omradet genom att svara pa fragorna i rutan. I varje
kapitel finns det en rad fragestallningar. Under var och en av de sju fragorna
listar man dessa. Sa vixer en handlingsplan fram som blir konkret redskap
for att vidta atgarder som underlattar kommunikationen f6r horselhindrade
och 6vriga forsamlingsbor.

For varje fragestillning 4r det sju fragor som behéver besvaras:

Hur &r det nu?

Beskriv hur nuldget 4r i1 de fragor som ni vill arbeta med. Beskrivningen
skall vara s pass tydlig att ndgon som aldrig varit 1 er férsamling forstar
hur det ar.

Hur vill vi att det skall vara?
Formulera ett mal att strava mot. Det kan gilla savil konkreta atgarder som
attityder, hur vi talar o.d.

Hur skall malet uppnas?
Beskriv de atgarder som ni vill gora for att na malet, d.v.s. svara pa fragorna
"vad skall vi géra?” och "hur skall vi géra ? Var sa konkret som mojligt.

Vem ansvarar for att malet nas?

En person skall alltid std ansvarig for fragan, medan det kan vara fler perso-
ner som anges som ansvariga for de praktiska dtgarderna

Har bor ocksd anges om det kravs nagra resurser férutom de personella.
Vem fattar beslut? Vem ansvarar fér budgetberedningen?

Nar skall atgarderna vara genomforda?
Ange det datum nér malet skall vara uppnatt.

Vem behdver informeras och hur sprider vi informationen?
Information ar viktig. Det giller bade inom arbetslaget och utét till férsam-
lingsborna.

Har vi uppnatt det vi dnskade?

Besluta redan nu om vem som f6ljer upp, nér och hur det sker.

Om malet ar uppndtt vid det datum som angivits ovan sa skriver man det.
Ar det diremot inte uppnétt maste anledningen anges och hur man gar vi-
dare, vem som skall gora vad o.s.v. Att forsta varfor det inte blev som tankt
ar ocksa en viktig kunskap.
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Vad ar problemet?

Forsta sammankomsten

Vad ar Problemet?
Syfte

Den forsta sammankomsten introducerar studiecirkeln och belyser vilka
konsekvenser ett horselhinder medfér f6r den horselhindrade och hans/
hennes niarmaste omgivning. Fokus vid foérsta sammankomsten ligger pa
att ringa in begreppet horselhinder och dess psykologiska och sociala kon-
sekvenser. Horselskada dr ofta ett osynligt handikapp som man inte ser och
inte heller forstar. Den hir sammankomsten vill synliggéra och 6ka forstael-
sen for horselhinder och vad det kan innebara.

Innehall

Det inledande avsnittet ger en kort och problematiserad bild av olika ty-
per av sociala och psykologiska konsekvenser av horselhindret. Kapitlet
behandlar hur ett horselhinder paverkar identitet och livsavgérande val
men dven mer vardagliga beteenden som tendensen att dra sig undan fran
vissa miljoer. Detta kan dven paverka deras vilja att deltaga 1 férsamlingens
aktiviteter. I avsnittet belyses ocksa hur Bibeln behandlar horselhinder och 1
vilken utstrickning detta handikapp ér synligt 1 olika Bibeltexter.

Samtalsfragor

I marginalen finns fragor som man kan fundera 6ver och samtala kring.
De ar pa olika sitt kopplade till den text som de star 1 anslutning till. Las
gdrna texten 1 mindre avsnitt gemensamt och samtala kring fragorna allt
eftersom ni ndr fram till dem 1 texten. Tillsammans ger frdgorna underlag
for en fordjupad reflektion som 6kar forstaelsen f6r den problembild som ett
hérselhinder kan medféra.

Fakta

Vill man férdjupa sig ytterligare finns en faktadel 1 slutet av boken som ger
kunskaper kring sambandet mellan ljud och hérsel, olika typer av horselska-
dor med dess varierande konsekvenser samt en foérteckning 6ver aktuella
lagar. Det finns dven hédnvisning till annan litteratur som behandlar d&mnet.

Handlingsplan

Huvuduppgiften vid slutet av denna forsta sammankomst ar att formulera
en policy for hur ni vill hantera horselfragorna och personer med horsel-
skador 1 férsamlingen. Denna policy kan sedan ligga till grund fér férsam-
lingens fortsatta arbete med att eliminera en del av de hinder som skapar
problem med kommunikationen fér horselhindrade. Samtalsfragorna ger
underlag till att formulera en sadan policy.

Skriv ner fragestallningar 1 handlingsplanen som kommer upp under sam-
talet, men ligg mesta tiden pa att formulera en policy. Det 6vriga kan ni
aterkomma till vid senare tillfallen.



Vad ar problemet?

Horselskadade dr vanliga normala médnniskor. Naturligtvis har de
precis samma sociala behov som alla andra har; behov av kontakt
med andra, att forstd varandra, att vara med i ginget o.s.v. Man
har samma behov, men det dr mdnga gdnger svdrare att fd dem
tillfredsstillda.

Det dr ldtt att férsamlingen luras att tro att problemet med detta
inte dr sd stort. Det syns inte sd mycket och horselskadade talar
sdllan om det. De kanske inte ens sjdlva har formulerat sina kdnslor
i ord. Ar det dd ndgot att brdka om? Ja, det dr det!

"Viblir till i métet med andra” — dr ett citat som man ofta hor. Vad skulle det
mnnebdra for horselskadade? Ménga av kontakterna med andra manniskor
mnnebdr en negativ bekriftelse darfor att man inte kommer till sin ratt. Man
hor inte, och kan darfér inte havda sig. Det innebar att man inte syns och
inte riknas med. Nar man allt f6r ofta kanner sig 1 underldge 1 samtal och
umgdnge, nir man for ofta maste ge sig 1 diskussioner, fast man kanske har
ritt — da kanner man sig till slut mindre vird. Och det ar inte battre 1 kyrkan
dn ndgon annanstans 1 samhallet.

Kyrkkaffe och liknande tillfallen &r ett tydligt exempel. Eftersom de flesta
ar omtinksamma férs6ker man fa med den hoérselskadade 1 samtalet. Man
vander sig till honom/henne, man talar tydligare. Det gar kanske bra nagra
minuter. Samtalet flyter dock inte latt och bekvamt. Man far bromsa upp
samtalet ibland och kanske ta om det. Darfor blir det som det blir; efter
nagra forsok att 6verbrygga kommunikationshindret ger de flesta upp och
fortsitter samtalet utan den horselskadade. Hur kinns det fér denne? Aven
han/hon ger upp. Det dr for jobbigt att férsoka komma in 1 samtalet igen. De
blir sittande tysta och utanfor.

- Vad kan vara kémpigare dn en horselskadad som forsoker
samtala pa ett kyrkkaffe?

- 222

- Tua horselskadade som forsoker samtala pa ett kyrkkaffe!

Horselskadade ar som alla andra - fast inte riktigt

Den viktigaste infallsvinkeln maste vara att en person med horselhinder ar
precis lika duglig som vilken normalhérande som helst. Det ar ett oerhort
sloseri med resurser att inte anvanda det som horselhindrade kan bidra med
om de far mojlighet.

Och anda ar horselskadade inte riktigt som andra. Sjalvkanslan skadas
niar man inte kommer till sin rdtt, nir man inte far visa vad man kan, nir
man inte hinner slidnga in sin replik 1 samtalet, ndr man inte hor det roliga 1
det ndgon siger och darmed inte kan svara nagot kvickt o.s.v. Man kdmpar
hela tiden for att vara som alla andra, men beroende pa graden av horselska-
da misslyckas man mer eller mindre ofta med det. Att skilja mellan mig som

Vad ar problemet?

11



Samtalsfragor:
1. Kanner ni igen beskrivningen av
horselskadade?

2. Tror ni att det ar sa att nagra
av dem som sitter tysta pa t.ex.
kyrkkaffe gor det p.g.a. att de inte
hor?

3. Vad kan ni gora for att hjdlpa

nyanserna 1 det sociala samspelet. Det paverkar synen pa omgivningen, pa

livet och GUD.

horselskadade att kdanna sig

viktiga och delaktiga?

12

person och vad horselskadan orsakar &r inte ldtt. Det flitas in 1 vartannat.
Sjalvkanslan behover starkas eftersom man l4tt riskerar att kdnna sig mindre
vard, mindre duktig, mindre klipsk. Hur gor vi for att stirka den?

Det beteende som horselskadan tvingar en till paverkar 1 ldingden person-
ligheten. Man blir antingen odragligt framfusig och egotrippad eller f6rsynt
och forsiktig. Man kan ju inte ta for sig som andra, man klarar inte de fina

Olika konsekvenser som horselhinder medfor

Horselhindret paverkar livskvalitén

Kommunikation ar livskvalitet. Nar kommunikationen férsvaras och hin-
dras paverkar det upplevelsen av tillfredsstillelse 1 livet. Det paverkar kans-
lan av samhorighet och fértrolighet. Det sitter kdppar 1 hjulet 1 dktenskapet,
1 relationen med féraldrar och barn, med kompisar och sa vidare. Det galler
aven kanslan av gemenskap 1 kyrkan och férmégan att njuta av kyrkomu-

siken.

Social isolering mitt i gruppen

Nar man sitter 1 en grupp och inte hor vad de andra pratar om upplever man
en underlig kédnsla av osynlighet. Det dr som att sitta 1 en glaskupa. Man ser
de andra, man ser att de pratar och skrattar, men man hér inte vad de sager.
Pa ett sitt 4r man ndrvarande, men egentligen dr man inte dir. Man bara
tittar pd — utan att forstd vad som hander. Man blir utanfér och ensam, dven

nar man sitter med runt bordet.

Social otrygghet i umganget med andra

Horselhindrade har ofta en kansla av osakerhet nar de ar tillsammans med
andra. Nir som helst kan en situation uppsta nir man plétsligt inte hor

Det dr en hdrlig sommardag. Ni dr pd stranden och
badar. Eftersom du har hérapparat mdste du ta av
den ndr du badar. Den tdl inte vatten — speciellt inte
saltvatten. Ndr ni gdr i och sjdpar er dver att det dr
kallt klarar du dig rdtt bra. Du kan skrika och fjanta
dig lika bra utan att hora sd mycket och du ser pd
de andra vad de tycker om vattentemperaturen och
maneterna utan att behéva héra dem.

Sedan, ndr ni har doppat er, leker du med barnen,
snurrar runt med dem och kastar upp dem i luften.
Det gdr utmdrkt utan att héra. Det dr bara kom-
mentarerna du inte hor sd bra, men det gor inte sd
mycket.

Men sd, plotsligt, kommer ett av barnen storgrd-
tande och snyftar ndgot. Vad har hdnt? Du hér ju
inte vad hon sdger! Ar det farligt? Ar det brattom?
Du vet inte. Vad gor du? Du mdste snabbt komma

Vad ar problemet?

pd en plan. Antingen ber du ndgon annan vuxen i
ndrheten att ta reda pd vad som dr felet. Eller sd
tar du med din dotter hela vigen in till stranden ddr
hérapparaten ligger. Sedan kan du kanske reda ut
vad det var som var sd ledsamt.

Stor hérselskadan kommunikationen? Ja, pd mdnga
sdtt. I vissa situationer dr det storre problem dn i an-
dra. Kdnslan av vanmakt ndr man inte hor sitt eget
barn och inte kan hjdlpa dr hemsk. Likasd att ibland
tvingas ldmna ifrdn sig uppgiften att hjdlpa och tros-
ta sina barn till ndgon annan. Det skadar relationen
med barnen. Man fdr inte lika ndra kontakt, inte lika
stort fértroende hos barnen ndr man inte hér. De ldr
sig var granserna for kommunikationen gdr.

Vad hdnder? Risken dr stor att man blir utanfor,
apatisk, passiv. Man fdr forsimrad sjdlvkdnsla. Allt
detta dterverkar pd kommunikationen.

Gunilla 47 dr



lingre. Man tappar kontrollen 6ver situationen och samtalet. Det ar svart
att skydda sig mot sadana situationer ndr man dr bland manniskor. Det ar
andra dn man sjilv som avgoér om man ér delaktig eller inte.

Sjalvkanslan attackeras

Nér man maste kdmpa for att vara med 1 gemenskapen ar det mycket som
ar modosamt. Till skillnad fran normalhdrande ar det vanligt att man tar
den storda kommunikationen personligt — man upplever att “det ar fel pa
mig”. Da dalar sjilvkénslan. Sjalvkanslan sjunker ocksa 1 takt med kanslan
av misslyckande och utanférskap och osikerhet. Arbetet med att bygga upp
sjalvkinsla och sjalvfortroende ar svart, men viktigt. Det dr inte fel pa den
enskilda personen att kommunikationen inte fungerar som den bor. Det ar
allas ansvar.

Samtalet stors — glappkontakt

Det besvirliga dr att man inte hor allt. Det gor ju ingen méanniska, men med
hérselhinder upplevs det mer besvirande. Det dr som om det dr glappkon-
takt. Ibland hor man ritt sa bra, plotsligt under samtalet hér man inget alls.
Det ar jobbigt f6r bade den horselhindrade och den som talar med honom/

henne.

Samtalet stors - tidsfordrojning

Samtalet stors av en férdrojning pa bara 0,2 sekunder. Nar man hor daligt
behover hjdrnan arbeta mer {or att tolka ljuden eftersom signalerna till hjar-
nan ar svagare och mer oklara. Det tar naturligtvis lite ldngre tid. Effekten
blir att samtalet och kontakten stors — utan att man kanske vet varfor. Sva-
ren kommer ibland med en liten férdréjning. Ofta forstar man inte att det
har med horseln att gora. Medvetet eller omedvetet férsoker man tolka vad
detta dréjande beror pa - ogillande? En vanlig men o6nskad effekt dr ocksa
att man kommer i otakt; man faller varandra i talet.

Samtalet stors — svart att vara avspand

Nér man hor daligt maste man koncentrera sig mer for att kunna hoéra sa
mycket som mojligt. Nér vi dr skarpta blir vi ldtt stela 1 kroppen och ansiktet.
Det ger fel signaler. Det kan upplevas olustigt och hotande - @ven om situa-
tionen egentligen inte dr sddan. Det forsdmrar relationen - utan att ndgon av
de inblandade forstar att det 4r horselhindret som orsakar spanningen.

Samtalsfragor:
1. Kanner ni igen beskrivningen av
problem horselskada kan medfora?

2. I vilka sammanhang madrker ni
det mest?

Osdiker blick

Jag har flera gdnger de senaste dagarna noterat en forsvarsmekanism fér att slippa svara pd frdgor jag
intressant reaktion hos mig sjdlv. Jag reagerar nér inte har hért, men det ger troligen andra signaler till
den som hdller anférande tittar pd mig, jag "duckar” den som talar. Jag verkar osdker och undanglidande.
liksom med égonen, véjer undan. Det dr en stressre- Jag skulle hellre vilja verka trygg och sdker! Detta dr
aktion som sker spontant och ofrivilligt. Det dr en inte “jag”, det dr hérseln som ger stressreaktionen.

Karin 32 dr
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Samtalsfragor:

1. Finns horselhinder/
funktionshinder med i er
forsamlingsinstruktion? Varfor/
varfor inte?

2. Tror ni att det kan vara sa att
horselskadade uteblir p.g.a. att de
inte hor tillrackligt mycket?

3. Kan ni bli battre pa att anvanda
fler uttryckssatt i er forsamling sa
att inte sa mycket forutsatter att
man hor bra?

14 Vad ar problemet?

Vad dr en manniska - och en horselskadad sadan?

I en teoretisk forstaelse av kyrkans verksamhet anser alla att Svenska kyr-
kan ar en kyrka for alla. Det ar sa sjalvklart att de flesta férsamlingar inte
ens nidmner funktionshinder och vikten av att hora bra i sina férsamlings-
mstruktioner. Det ar tyvérr till stor del det som dr problemet. Det som inte
syns finns inte — inte 1 kyrkan heller. Om man aldrig pratar om dem som har
svart att f6lja med 1 en verbal kommunikation, da har man glémt dem - och
ddrmed ldmnat dem bakom sig.

Alla ér vi skapade till Guds avbild. Gud ar fullkomlig, men inte vi. Ingen
dr till ett hundra procent Guds fullkomliga avbild. Anda 4r det den min-
niskosyn som vi signalerar 1 var verksamhet 1 praktiken - kyrkan ar till for
de fullkomliga, de som har alla lemmar 1 behall. Sedan kommer en del pa
att man ocksa maste inkludera dem som har funktionshinder. Da blir de en
extra borda, ett besvir. I realiteten dr ingen fullkomlig eller perfekt. I detta
avseende finns det inte minsta skillnad mellan s.k. handikappade och vem
som helst. Dar ar vi alla lika. Vi ar alla ménniskor med olika férutsattningar
och vi ar alla skapade till Guds avbild. Hur kommer det sig att det &r sa svart
att fa in den tanken 1 férsamlingarna nar det handlar om hur vi utformar var
verksamhet?

Att inte hora ar att inte kunna f6lja med lika bra och dérmed att inte
kunna hévda sig lika bra. Stérre delen av energin gar istallet at till att hora sa
mycket som mdjligt. Nar det blir f6r anstringande viljer manga att stanna
hemma. Hur manga prister och andra medarbetare mirker 6ver huvud
taget att de fattas? Kanske marker nagon det och skyller pa aldern, nar fran-
varon egentligen beror pa att de borjat hora samre och inte lingre kan ta del
av forsamlingslivet pa samma sdtt som forr.

Horselhinder - ett troshinder?

Kyrkan har av tradition framst anvént sig av det verbala; 1 gudstjénsten,
socialt umgdnge, kulturarrangemang o.d. Darmed har kyrkan valt en metod
att kommunicera som personer med horselhinder har svért for och darfor
kanske darfor ocksa undviker. Nar man inte hér vad som sdgs ar det inte
meningsfullt att vara dir. Det kan ocksé gilla nir man bara hor en del. Aven
om man hor det mesta av det som sdgs blir man trétt av anstrdngningen att
forsoka hora. Nar kinslan av utmattning blir stérre 4n behéllningen av det
som sdgs —da dr risken stor att man stannar hemma.

Som hoérselhindrad kan det ricka med osdkerheten om man kommer att
héra for att manga skall vilja att utebli. Man blir s besviken och ledsen
nédr man inte hor. Det dr frustrerande att vilja hora nagot man &r intresserad
av men inte kunna. Man upplever det krankande och férnedrande. Man
paminns om sitt handikapp och vad man stings ute fran. Den smartan vill
man helst slippa. Darfér viljer man att utebli.

Man "hér” inte Gud darfér att man har hinder just dar kyrkan har sin
mesta verksamhet. Men Jesus visar vigen. Inkarnationen innebér att Gud
blir kétt — Ordet blir ménniska. Det blir mer &n ord. Det blir konkret, syn-
ligt. Det viktigaste exemplet pa hur detta kan fa uttryck 1 kyrkan ar natt-
varden. Dar anvinder vi inte framst éronen. Det ar gladjebudet dven for
horselskadade.



Horselskadade finns inte i Bibeln!

Horselskadade ar ett osynligt problem — dven 1 Bibeln. Dér finns lama och
blinda, dir finns ménniskor som har epilepsi och demoner och spetilska. Ja,
dar finns till och med déva som Jesus botar — men inga horselskadade. Det
funktionshindret finns inte 1 Bibeln.

Betyder detta att talet om horselskadades problem och behov dr 6ver-
drivet? Behover vi inte bry oss om det? Att det inte stir ndgot 1 Bibeln om
horselskadade kan tolkas sa - 1 linje med taleséttet “hilsan tiger still”. Ingen
har nagot emot horselskadade. Man ser inte problematiken. ”Alla ska fa
vara med som de dr — dven om de hor déligt eller har andra problem”, sdger
man.

Ar det alltsi som det ska nir horselhinder inte nimns i Bibeln och ofta
inte heller 1 férsamlingarna?

Hur ska vi forsta Bibelns totala tystnad vad det galler horselhinder?
Att ett problem ar osynligt ar inte med nédvandighet detsamma som att det
inte finns eller 4r av mindre betydelse.

Bibeln skildrar ménniskors upplevelse och prioriteringar. Folk kom till
Jesus med det de upplevde som viktigast. Darfér kom de inte med sina hor-
selskadade. De tankte tydligen inte pa att de kunde komma till Jesus med det
— precis som vi ofta inte tanker pa det. Det dr detta evangelisterna skriver
om - inte om huruvida Gud tycker att hérselskador ar mer eller mindre
viktiga dn annat. Inte heller kan man dra slutsatsen att det som inte ndmns
1 Bibeln ddrmed automatiskt skulle vara oviktigt.

Genomgaende 1 Bibeln ar att ménga faktaupplysningar lyser med sin
franvaro — for att bjuda in lasaren 1 texten. Det star till exempel oftast inte
vilket vader det var eller vilka klader de hade. Vilka som var med och vilka
kénslor var och en hade star ocksa sillan. Det dr detaljer som ldsaren kan
bidra med beroende pa 1 vilken tid eller kultur man lever. Kan det vara pa
ett liknande sdtt med horselskador? Hur man hanterar detta problem ar 1
hogsta grad beroende av kultur och - inte minst — ekonomiska och tekniska
forutsittningar. Ar det kanske medvetet som horselskadade inte finns med
- inte for att det &r mindre viktigt, utan fér att man moter problemet pa
sa olika sitt 1 olika kulturer och det ddarmed inte gér att ge direktiv som ar
relevanta for alla?

Vad galler horselfragan — egentligen?

Horselskadad eller inte horselskadad ar inte nagon intressant fraga — egent-
ligen. Det intressanta dr var kontakt och var kommunikation med Gud
genom Jesus Kristus och med varandra. Antingen fungerar kontakten eller
sa gor den det inte. Detta giéller oavsett om vi hér normalt eller inte. Bibeln
fokuserar pa nédvindigheten av att séka Gud och lyda honom - inte att ha
normal horsel. Jesus sade gang pa gang: "Hoér, du som har 6ron!” Hur det
var med dem som hade daliga 6ron sager han inget om. Antingen har man
o6ron att héra med - eller inte. Det handlar egentligen inte om 6ronen, utan
om hyértat.

Nar vi forstatt det oppnar sig Skriften for oss. Bibeln talar om vikten av
att lyssna med hjartat. Det kan vi ta till oss oavsett om vi har problem med
hérseln eller mnte.

Nar folket under gamla férbundets tid inte ville hora Guds ord genom
profeterna, handlade det inte om att de hade fel pa 6ronen. Det gillde in-

Vad ar problemet?
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Samtalsfragor

1. Jes.55:3 Att hora dr nodvandigt
for att sjdlen ska leva! Hur ska vi
uppfatta det?

2. Jer 7:27 Att inte hora Guds ord,
hur mycket har det med 6ronen
att gora?

3. Matt.11:15, 13:9, 13:43,
Mark.4:9, 4:23, Luk.14:35 Las
gdrna alla Bibelstdllena och
fundera kring varfor Jesus sager
just sd just da!

4. Varfor kom inga horselskadade
till Jesus for att bli botade?

5. Hur ska vi presentera evangeliet
sa att alla ska kunna “hora”

- ddva, blinda, dyslektiker,
forstdndshandikappade och sa
vidare...
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stallningen till Gud och viljan att underordna sig Guds ord. Att folket rent
praktiskt hade uppfattat vad profeten sade forutsitts utan att kommenteras
speciellt. Sa gor dven vi oftast — kanske alltfor lattvindigt ibland. Det &r inte
sakert att alla har uppfattat saken korrekt. Kanske ar det ibland darfor reak-
tionen uteblir?

1 Bibeln lyssnar man inte med dronen
— utan med hydrtat!

"Hor Lsrael! Herren dr vir Gud, Herren dr en” 5 Mos.6:4

Att vi uppmanas att "hira” utesluter inte alla dova och horselskadade.
Det dr stillet en uppmaning att “hora upp” — att lyssna noga. Det kan
man dven gora genom att lisa eller med teckensprik.

Jesus hjdlper en dov man som knappt kan prata

Det finns ett exempel 1 Markusevangeliet (Mark.7:31ff) som horselskadade
kan kédnna igen sig 1 och fa hjélp av. Berittelsen handlar om en dév man som
var isolerad pa manga sitt. Han var socialt isolerad eftersom han inte kunde
samtala med sina narmaste, med sldkt och vinner. Det paverkade hans inre,
hans sjélvbild och hans kanslor. Han var isolerad fran tempeltjénsten — fran
Herren! En sadan isolering fran omvirlden for ofta med sig att man blir
sjalvcentrerad och sjalvupptagen. Man far inte ut sd mycket av andra. Da
bryr man sig inte heller om andra sd mycket. Ddrmed krympte ocksa den
d6ve mannens uppgift i virlden. Dévheten hindrade honom troligen fran att
gora det han annars hade kunnat géra. Att Jesus tog sig tid med just honom
var ett tydligt tecken pa att han inte var glomd av Gud. Jesus sag honom och
hérde hans tysta bon om hyilp.

Jesus sitt att bemo6ta denne man kan ldra oss mycket.

e Jesus tog honom at sidan, pa tu man hand. Har handlar det i hogsta
grad om riktad uppmarksamhet. Jesus soker 6gonkontakt. Han sdager med
kroppsspraket: “Nu dr det bara du och jag!”

e Jesus anvander teckensprak. Det ar viktigt att mannen ar medagerande i
det som hander.

e Jesus ror vid de kroppsdelar han tanker hela. Han spottar. Det onda ska
ut.

e Jesus andas djupt - in och ut. Han blaser sin Ande pa den dove mannen.
® Jesus helar honom - helar hans sociala och andliga relationer.

Mannen blir fri pa ménga plan. Jesus gjorde honom fri. Han kunde till och
med tala ndr han kunde héra. Nar Jesus hjdlper oss att lyssna far vi ocksa
nagot att tala om. Det dr nagot vi standigt behover trdna oss i, att lyssna
innan vi pratar. Vi har tvd 6ron men bara en mun...

Hur skulle ett helande av horselhinder idag kunna se ut?

Ett helande for en horselskadad idag skulle kunna handla om att kunna hora
normalt igen. Men det viktigaste ar egentligen att fa kinna att man ar med 1
gemenskapen och vara likvardig alla andra, att man har nagot att bidra med
lika val som alla andra, att man hor tllrdckligt mycket av det som sags for att
det ska ge foda for sjilen. Ett sadant helande kan ske dven om problem med
hérseln kvarstar. Vara relationer och vart sitt att kommunicera kan bli béttre.



Da forstar vi att det inte 1 forsta hand giller ett helande hos en enskild person
med horselhinder, det dr férsamlingen och vért gemensamma beteende som
behover helas.

Policy

Formulera gemensamt ett forslag till en policy for férsamlingens méte med
horselhindrade 1 olika sammanhang. Ta hjalp av det samtal som ni fort uti-
frén samtalsfrdgorna. Vilka skal har ni hittat f6r att ta hansyn till personer
med horselhinder och pa vilket satt skall det ske?

I de kommande kapitlen kommer du att méta mer specifika fragor som
underlag for samtal om hur férsamlingen méter horselhindrade 1 gudstjéns-
ten, diakonin, undervisningen och 1 missionen. Det kan medf6ra nya insik-
ter som gor att ni kommer att ldgga till eller dra ifran nagot fran det forslag
till policy som ni formulerar redan i detta inledningsskede.

Att formulera en policy ér att skriva ner en handlingsinriktning f6r hur
forsamlingen vill méta horselhindrade. Det dr darfér bra om den ér ganska
konkret 1 sina formuleringar sé att det blir lattare for var och en att se och
forsta hur policyn skall tolkas 1 olika sammanhang.

Policy for forsamlingens méte med hérselhinder

Vad ar problemet?
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Infor ndasta Sammankomst

Innan ni skiljs at dr det bra om ni kommer 6verens om praktiska detaljer
infér kommande traff. Ni behéver komma 6verens om:

Antal ganger for traffarna.

Finns det en stor medvetenhet om hérselhinder och vilka problem det kan
medfora for kommunikation och delaktighet 1 férsamlingens verksamhet
kan det ricka med fem ganger. Annars kanske man kan ge det mer tid och
fundera mer tillsammans.

Las ndsta kapitel om “Mission” hemma

Genom att lasa in avsnitten hemma sparar man tid for cirkelns samtal och
bearbetning av fragorna. Hur ménga sidor man har tid och 6nskan om att
ldsa till varje gang kan dock variera fran person till person och darfor ar det
bra att komma &verens om det redan vid férsta sammankomsten.

Fikaordning
Vem tar med sig fika till nésta gang, gangen darefter o.s.v. GOr girna en lista
for hela kursen sa slipper man ta upp fragan varje gang.
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Mission

Andra sammankomsten
Mission

Syfte

Att fordjupa forstaelsen for vad ett horselhinder innebdr f6r den enskilda
manniskan 1 hennes méte med férsamlingen. Gér det att vara en forsamling
med ett missionsuppdrag och samtidigt méta horselhindrade utan att f6r-
samlingen behover vidta sarskilda dtgarder f6r motet?

Innehall

En kort och 6versiktligt belysning av olika typer av sociala och psykologiska
konsekvenser av horselhindret som medfor att horselhindret ocksa kan bli
ett hinder 1 métet med férsamlingens verksambhet.

Metod

I slutet av kapitlet om forsamlingens mission finns det samtalsfragor som
man kan ta hjdlp av for att 6ka forstaelsen fér hur hérselhinder kan paverka
forsamlingens mojlighet att bedriva en missionerande verksamhet bland
hérselhindrade.



Mission

"Kom och folj mig!” Matt.4:19

Vad gor horseln med manniskors Gudsrelation?

Manga horselskadade tycker att det ofta inte ger sd mycket att ga till kyrkan.
Kyrkan ar det talade ordets palats. Det 4r tréttsamt att anstranga sig for att
hora och nedslaende att uppleva att man inte &r riktigt delaktig. Just darfor
behover férsamlingen anstranga sig lite extra fér dem. Nar man inte hor
tillrackligt mycket av vad som sdgs riskerar man att missa evangeliet och
fralsningen. Gud har ju uppenbarat vem han 4r genom sitt ord — 1 Jesus
Kristus. Det kan ingen inte tidnka sig fram till pd egen hand. Det behover
man komma till kyrkan f6r att hora. Ordets undervisning och férsamlingens
gemenskap dr viktig - dven for personer med horselhinder.

Hur paverkas horselskadades relation till kyrkan
— av horseln?

En forskningsundersokning, som gjordes vid California School of Professio-
nal Psychology (CSPP), noterade att vuxendéva ofta kande sig utestdngda
ur kyrkan. De kinde sig inte langre hemma dér. Folk 1 kyrkan forstar dem
inte och respekterar dem inte. De drar sig darfér undan. Detta ar troligtvis
en beskrivning som manga vuxenddva och gravt hérselskadade och kanske
andra personer med horselhinder dven 1 Sverige kan kénna igen sig i. En
ganska naturlig f6ljd av att man tvingas ha sin kontakt med Gud ensam ar
att privatreligiositet utvecklas, med alla vanforestallningar det kan medfora.
Det ar olyckligt. Kristen tro dr gemenskap. Férsamlingen liknas 1 Bibeln vid
en kropp — Kuristi kropp. ”"Ni utgor Kristi kropp och ér var for sig delar av
den” (1 Kor.12:27). Paulus talar om att man vardar de svagaste delarna av

kroppen mest ”...for att alla delarna skulle visa varandra samma omsorg”
(v. 25).

Forsamlingens arbete med mission

Utmaningen ligger pa flera omraden:

e Kommunikation och gemenskap

e Val av verksamhetsformer och pedagogik
e Information och inbjudan

Varfor har horselskadade inte lust att komma?

Vad dr det som gor att man kanner lust och olust infér olika saker? Fysisk
aktivitet dr nyttigt och hjalper oss att kdnna oss mer tillfreds med livet. Det
sysslar man oftast inte sa mycket med 1 kyrkan. Kyrkan erbjuder tyvarr just
det som ger minst lustkdnslor och mest olustkanslor f6r en horselskadad —

Mission
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Samtalsfragor:

1. Vad ar det som gor att vi
kdanner lust att ga till kyrkan eller
forsamlingshemmet? Beratta for
varandra vad det dr som gor att ni
gdrna aterkommer!

2. Tror ni att horselhinder minskar
lustkanslan infor kyrkan? Vad
skulle man kunna andra sa att det
skulle kdannas mer lustfyllt och
gott for dem?

22

gemenskap som bygger pa verbal kommunikation. Det dr vanligt att horsel-
skadade upplever att lusten att ga till sammankomster av olika slag forsvin-
ner. Tidigare erfarenheter av att missa information, att kinna sig utanfér och
- varst av allt — att bli satt 1 pinsamma situationer dir man plotsligt férvantas
géra nagot som man inte har hort, gor att man kanske viljer att stanna
hemma. Detta drabbar dven férsamlingen. Kan férsamlingen paverka om
méanniskor kanner lust eller olust 1 kyrka och férsamlingshem? Sannolikt.
Hur kan vi fd dven horselskadade att finna det lustfyllt att delta 1 gudstjanster
och andra samlingar 1 férsamlingen? Det ar en angeldgen friga.

Manga ganger sker valet att komma eller inte komma pa det omedvetna
planet. Man har inte lust, det verkar trakigt — fast egentligen ar det kanske

hérselproblemet som bidrar till olustkdnslorna. Vara kinslor ar en stark
drivkraft. Darfor ar ocksa kanslan av olust en starkt hammande faktor. Nar
man fragar sig: "varfér kommer inte horselhindrade till kyrka och férsam-
lingshem?” skulle man ocksa fraga: "varfor har de inte lust att komma?”

Har hoérselskadade verkligen mindre behov av Gud 4dn andra? Det verkar
orimligt. Om en horselskadad upplever att man inte har nagot behov av
Gud beror det sannolikt pa ndgot 1 livssituationen och det sociala samman-
hanget. Det finns anledning att fundera narmare pa det.

Horselskadade riskerar att vara en ”onadd folkgrupp” for evangeliet

— mitt 1 vart eget land! Problemet ar inte att de inte far komma. Ingen har
vil nagot emot horselskadade? Problemet ér att ndstan ingen dr medveten
om att det finns nagot problem. Varfér kommer de inte? De kanske faktiskt

inte har lust!

Inbjudan och skriftlig information

Det finns en viktig skillnad mellan muntlig och
skriftlig information. Vid muntlig information
klingar ljudet ut och férsvinner i samma Ogon-
blick som orden dr uttalade. De skrivna orden
finns kvar. Man kan ldsa dem flera gdnger om
man vill eller behdver. Man kan bestdmma takten
sjdlv. Ndr det dr fraga om muntlig information dr
risken stor att man gdr miste om en del av orden.
Den som inte hér sd bra fdr inte mer tid pd sig dn
alla andra. Man fdr bara en chans att héra det
som sdgs. Den som har sett ett barn som nyss ldrt
sig ldsa och som férsoker folja med i den svenska
texten pd TV kan ana hur det dr med det talade
ordet for horselskadade. Orden férsvinner innan
man hunnit “ldsa klart”. Visuell information dr
ddrfor ett virdefullt komplement till den muntli-
ga. Dd kan man ldsa det man inte uppfattar med
hérseln och ddrmed dndd vara helt informerad.

Information om métens och lokalers tillging-
lighet dr for de flesta forsamlingar den svagaste
ldnken ndr det gdller tillgdnglighet. Om man gdr
in pd en forsamlings webbsida for att ta reda pd
ifall man kommer in med rullstol i kyrkan eller
férsamlingshemmet, om det finns hérslinga eller
om en samling rentav dr tolkad till teckensprdk
eller med skrivtolk for vuxenddva - dd hittar man
ndstan aldrig sddan information. Vad ger det for
signaler? Att man inte har tdnkt pd det. Att funk-
tionshindrade inte dr énskvdrda.

Hur formulerar vi inbjudan till vdra aktiviteter,
sd att horselskadade och personer med andra
funktionshinder kdnner att de kan och vill vara
med?

e Hur man formulerar inbjudan pdverkar re-
sponsen. Talar man mycket om att “gd och ldsa”

Mission



Val av verksamhetsformer och pedagogik

Det dr viktigt att fd horselskadade att kdnna sig lockade att komma - och
inte kdnna sig lurade nér de val dr dir. Det behover inte vara sa méarkvardigt
eller svart. Det handlar framfor allt om inlevelse, att vi i&r ména om att alla
ska hora och vara delaktiga - hela tiden. Men de som har problem med
horseln maste fa reda pa att ni &r medvetna om detta och jobbar pa att gora
det sa bra som méjligt. Hur nar vi ut med det?

En verksamhetsform, som har blivit allt vanligare, borde passa personer
med horselproblem utmérkt. Sma hemgrupper, didr man kanner varandra
och har omsorg om varandra &r ofta en ldttare milj6 4n stora férsamlings-
moten 1 stora forsamlingslokaler. Fast det ar inte sakert att det dr sa. Barn
som stojar 1 bakgrunden, att man sitter utspritt 1 rummet, att man pratar
friare och mindre strukturerat (d.v.s. en 1 taget) gor att det kan vara svart
att héra och delta aktivt dven dir. Anda borde omsorgen om den enskilde
gora att man vill att alla ska kunna vara delaktiga. Dar kan det vara littare
att erkdnna sitt handikapp och ta emot hjilp. Man kan enkelt avpassa varje
hemgrupp efter de behov som finns dar, till exempel om négon har svart att
hora. Alphagrupper ar en sidan mindre grupp, som ar relativt ldtt att hora
1 - om man tinker sig lite f6r nar det géller lokal, placering, hur man pratar
o.d.

Samtalsfragor:

1. Vilka verksamheter i
forsamlingen tror ni passar battre
och samre for horselskadade? Kan
ni forandra nagot?

2. Vad kan er forsamling gora for
att underlatta for horselskadade
att ta del av forsamlingens
verksamhet? Sjdlvkanslan ar ofta
dalig hos horselskadade. Det ar
det som ligger bakom kyrktantens
ord pa bilden, “inte ar vl jag sa
viktig att alla ska ta hansyn till
att jag hor... eller?”

Diskutera:

dr det inte sd lockande for rérelsehindrade och

dyslektiker. Pd motsvarande sdtt dr det ofta Vem vet om det?

1. Hur tillgéngliga dr vdra lokaler och samlingar?

mycket verbal kommunikation i férsamlingens
aktiviteter. Det kdnns kanske inte sd lockande for
personer med horselhinder. Hur formulerar man
inbjudan sd att det blir lockande att dndd vara
med? Trygghet och nyfikenhet dr nyckelord!

e Om man har en skriftlig anmdlan: Be att fd
reda pd vad de har for specialbehov.

e Personlig kontakt dr alltid det bdsta! Vet man
om att det t.ex. finns ungdomar i konfirmandal-
dern med hérselproblem kan man ocksd ldttare
hantera frdgan och géra konfirmandtiden sd bra
som majligt for just dem.

Stockholms stift informerar om tillgdnglighet for
funktionshindrade i alla kyrkor: www.svenskakyrkan.se
/stockholmsstift. Valj “Kyrkor och gudstjdnster”

2. Andring av tider eller platser - hur informerar
vi om det?

3. Hur inbjuder vi sd att dven personer med funk-
tionshinder kéinner sig lockade att komma med?

4. Lappar med inbjudningar, finns det upplysning
om tillgénglighet? Hur?

5. Vilken information ger vi pd vdr webbsida om
tillgénglighet for funktionshindrade?

6. Forsamlingsbladet dr en viktig informations-
kdlla. Tar vi upp funktionshinder och tillgénglig-
het ddr? Vid platsen for information om guds-
tjdnsttider dr det bra med stdende information
om tillginglighet - gdrna med symboler. Ska vi
bérja med det?

Mission
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Samtalsfragor:

1. Varfor stoder t.ex. SKM just nu
inga projekt for horselskadade i
varlden, tror ni? Missiondrerna
skulle kunna ha en stor uppgift
att gora fler manniskor delaktiga
genom att sjdlva bli mer medvetna
om horselhinder.

24 Mission

Missionens internationella perspektiv

Manga 1 férsamlingarna har naturligt ett internationellt perspektiv pa mis-
sion. Det beror naturligtvis pa 1900-talets starka missionsengagemang pa
olika hall i virlden. Aven om mission enligt kyrkoordningens sitt att tinka
1 forsta hand handlar om hemf6rsamlingen &r ett internationellt perspektiv
viktigt att ha med. Da kommer dven fragan ifall alla hor tillrackligt bra in
aven dar.

Sverige tillhor de lyckligast lottade landerna 1 vérlden. Det giller dven de
hérselskadade 1 Sverige. De ekonomiska och tekniska forutsattningarna ar
sa goda att vi har mojlighet att kopa méanga tekniska hjalpmedel som under-
lattar horandet och 6kar darmed férmagan till kommunikation och delaktig-
het och dédrmed livskvalitén. Sa dr det inte pa sa manga hall 1 varlden. Nagot
som kyrkorna 1 Sverige skulle kunna dela med sig av dr medvetenheten 1
dessa fragor. D4 handlar det inte 1 férsta hand om teknik. Det handlar om
attityder och om att vi ska kunna kommunicera med varandra och Herren
pa ett tillfredsstillande satt. Denna kommunikation gar att underlitta dven
utan teknik. Att tala 1 mindre grupper, att f6rsoka ha det tyst runtomkring,
att undvika ekande lokaler, att tala s3 man hors tydligt — allt sadant 4r helt
gratis. Nar vi sjilva har tagit in det angeldgna att ha en omsorg om den en-
skilda méinniskan och lart oss Bibelns synsitt att man lyssnar med hjirtat,
inte med 6ronen, da kan vi dela med oss av detta till andra som inte kommit
pé detta an. Da kan vi frimodigt inbjuda dven de som annars missar de glada
nyheterna om Jesus Kristus. Dar ligger en global uppgift och vantar pa oss.

IVSS/Churchear

Ar 1979 dgde den forsta internationella konferensen kring kyrka och hérsel-
hinder rum. Det var de tyska evangeliska kyrkorna 1 6st och vast som tog
mitiativet till detta. I Tyskland har organiserad verksamhet bland personer
med hérselhinder funnits i drygt hundra ar. Aven Danmark var tidigt igdng
med ett sdidant engagemang. Hur engagemanget for horselskadade 1 kyrkor
och samfund ser ut varierar mycket fran land till land och kyrka till kyrka.
Pa de flesta hall ar det en liten del av kyrkornas engagemang f6r ménnis-
kor. Darfor har det funnits behov att métas till internationella ekumeniska
konferenser vartannat ar. Horselskadades situation ar snarlik 1 olika lander.
Vilken hjalp samhillet ger och vilken roll kyrkan har varierar diremot stort.
Det utbyte med andra som man fir pa konferenserna ger inspiration till
fortsatt engagemang. Ar 2004 var Sverige vird for konferensen, som dgde
rum 1 Kungilv under temat "Moving Barriers”. Mer information finns pa
www.churchear.org



Handlingsplan (forklaring, sidan 7)

Utredning Hur dr det nu? Vilka hinder har ni noterat?
Mal Hur vill vi att det skall vara? Vad vill vi uppnd?
Atgardsprogram Hur skall mdlet uppnds?
Ansvarig Vem ansvarar for att mdlet nds?
Tidsplan Ndr skall mdlet vara uppndtt?
Information Hur sprider vi information om detta?
Inom arbetslaget? Ut mot férsamlingsbor?
Uppfoljning Vid uppféliningen av malen dokumenteras hdr de erfarenheter som gjorts.

Mission
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Diakoni

Tredje sammankomsten

Diakoni

Syfte

Att fordjupa forstaelsen for vad ett horselhinder innebdr f6r den enskilda
manniskan 1 hennes méte med foérsamlingens diakonala verksamhet. Har
horselhindrade sarskilda behov genom sitt handikapp och har de behov av
sarskilda atgarder for att mote de behoven?

Innehall

En kort och 6versiktligt belysning av olika typer av sociala och psykologiska
konsekvenser av horselhindret som medfor att horselhindret ocksa kan bli
ett hinder 1 métet med férsamlingens diakonala verksamhet. Den horsel-
skadade kan bli isolerad p.g.a. sitt handikapp och 1 samtalet kravs ibland
sarskilda atgarder.

Metod

I'slutet av kapitlet om férsamlingens diakonala verksamhet finns det samtals-
frdgor som man kan ta hjdlp av for att 6ka forstaelsen for hur horselhinder
kan paverka férsamlingens mojlighet att bedriva en diakonal verksamhet
bland hérselhindrade.



Diakoni

Jesus tog honom avsides frdn folket och stack fingrarna i hans
oron... andades djupt och sade till honom: Effata! (Mark.7:33)

“Vem forstar hur jag har det?” — nagon att tala med

En anledning all att sd f4 under sjilavardssamtal pratar om sina kanslor
infor och erfarenheter av att hora daligt kan vara att de inte har blivit till-
fragade om det. Vi pratar inte sa mycket om horselhinder och dess sociala
och andliga konsekvenser 1 kyrkan. Den dag da dessa fragor lyfts fram som
angeldgna 1 forsamlingen kommer dven de personliga samtalen att beréra
dessa problem.

Horselhindret stor kommunikationen, den sociala
kontakten och personligheten

Den som hor déligt kdnner sig latt utanfor gemenskapen, har svarare att
kanna delaktighet med andra. Kanslan av samhorighet och nérhet férmed-
las 1 stor utstrackning genom samtal. Om man inte hor 4r det latt att bli
misstinksam. Att inte hora ar ett stindigt hot mot sjalvkanslan. De grund-
liggande behoven att kunna hora gloms bort gang pa gang av omgivningen.
Man kanner sig utanfor gemenskapen med andra, eftersom man inte hor
vad alla sdager och kan folja med i samtalet. Detta kan bli ett sjalavards-
problem. Ar man i kyrkan medveten om det kan man méta minniskorna
bortom hoérselhindret och visa att de dr lika viktiga som alla andra och att
man uppskattar vad de bidrar med.

De behéver ofta nagon som ér intresserad av dem och deras situation.
Om man visar att man verkligen bryr sig om dem, kan det bli en 6ppning
dar ett meningsfullt samtal kan ske om hur de ska kunna kinna sig mer
delaktiga 1 kyrkan. Det finns manga aspekter som kan vara avgorande for

“For ndgra dr sedan upplevde jag ett akut behov

av ndgon att prata med. Men vem skulle det vara?
Skulle jag vilja att séka ndgon pd sjukhuset som
forstdr min hérselsituation och kan hjdlpa mig att
bearbeta min sorg dver alla sociala forluster det
fér med sig och hitta strategier for att md sd bra
som majligt med min férlust och att fungera bdttre
i samhdillet - eller ska jag prata med en prdst om
mina andliga problem och behov? Man kan tycka
att det sjdlvklara svaret skulle vara ‘bdde och’,
men de hdnger ihop. Hérselproblematiken blandar
sig i allt mdnskligt i stort sett, dven det andliga.”
Carl 52 dr

“Vad skall man tro ifall man sitter vid ett bord
ddr man vid andra dnden viskar och skrattar och
samtidigt sneglar pd mig? Det mdste vdl vara mig
de gor sig lustiga Over... Som om det inte rdckte
att vara utanfor som det dr, att inte kunna héra allt
det roliga de skrattar dt... Ar jag mer ointressant dn
andra? Ar jag mer dum dn andra? Har jag inte lika
mycket att bidra med som andra? Varfor fragar de
inte mig?”

Niclas 17 dr

Diakoni
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hur man betraktar sig sjalv. Det dr en sorg att ha férlorat horseln - eller delar
av den. Smartan giller till att borja med att en kroppsfunktion inte langre
fungerar som den ska — och aldrig kommer att bli bra igen. Det ar en forlust
som man har ritt att vara ledsen 6ver, att sérja. Till skillnad fran nir man
sorjer en manniska som dott sa lever horselproblemet 1 hogsta grad. Darfor
ar forlusten av horseln inget man kan limna bakom sig. Det smirtar varje
gang man marker att man inte kan vara lika aktiv 1 samtalet som man kunde
tidigare, att man inte kan vara lika kvick, inte lika dominerande, inte lika
avspand. Det dr en sorg. Man har ritt att grata 6ver det. Och a andra sidan
mer medvetet ga pa jakt efter livets glddjedamnen!

Bekymren for den som ar horselhindrad kan se olika ut men sammantaget
kan de bidraga till en livssituation som man kan behdva hjalp att bearbeta.

Kan man gora nagot at att manniskor som ar horselskadade har lattare
att kanna sig utanfor och annorlunda?

En person med hoérselhinder dr en vanlig ménniska och vill bli behandlad
som det. Att bli utsatt fér en 6verdriven omsorg pa grund av sitt handikapp
upplevs ofta som obehagligt. Att fa vara delaktig 1 en levande gemenskap &r
déremot positivt Det giller att vara varsam hur man handskas med varan-
dra; Med karlek och respekt {6r varje individ.

Praktiska tins

Hur vi underlattar det personliga samtalet

Kontakt dr huvudordet ndr vi kommunicerar med
varandra; det vi efterstrdvar. Hérselhinder hindrar
eller bryter dd och dd denna kontakt. Ndgra enkla
dtgdrder underldttar férutsdttningarna en hel del:

e Sting av stereon eller TV:n, stdng fonstret mot
gatan — det blir mycket ldttare att hora.

® Gd gdrna lite for er sjdlva. Pd tu man hand fdr
man bdst kontakt!

Ogon-kontakt

Innan du borjar prata: se till att ni har kontakt.
Da slipper du att sdga ditt drende en gdng till.
Titta pd varandra — dd dr det ldttare att héra.

Ndgra diakonala aspekter pd det mdnskliga métet
med horselskadade:

Kroppskontakt — ndr man inte hor sd bra kan fysisk
kontakt vara dnnu viktigare for att kdnna gemenskap
och samhérighet. Att skaka hand eller ge varandra
en kram dr ett tillfdlle da just “jag” syns och finns.
Da férsvinner man inte i gruppens anonymitet. Att
réra vid varandra kan upplevas vildigt olika, men dr

Kontakt-skapande

Beridtta gdirna vad ni pratar om.
Ndr man vet dmnet dr det mycket ldttare att héra

28
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De som alltid klagar pa att det hors daligt ar det latt att tréttna pa. Efter
ett tag bryr man sig inte om det. "Hon klagar ju alltid, sa det ar inget att bry
sig om”. Men varfor inte prova att ga pd hembesok till henne eller honom,
sitta ner 1 lugn och ro och fraga hur de har det, hur det kianns att inte hora
1 kyrkan och vad de tror det beror pa. Att bli betraktad som en resurs dven
nar man framfor negativa synpunkter ér en positiv upplevelse. Det ar bra att
fa det erkdnnandet dven for horselhindrade.

Aldre som inte hor

De flesta kidnner nog till ndgon gammal dam eller man som det inte gar att
prata med langre. De sitter 1 dagrummet pa servicechemmet och tittar ut ge-
nom fonstret eller pa TV- utan att hora nagot. Ofta dr de inte senila fast det
verkar sd, atminstone inte till en bérjan. Men eftersom de far {or lite intel-
lektuell stimulans vissnar tankeférmagan ner. De formar inte langre fora ett
meningsfullt samtal. Kyrkans folk kan gora en viktig insats for att bidra till
att motverka den utvecklingen.

ett sdtt att formedla ndrhet och kdrlek.

Respons - eftersom den hdrselskadade missar
mycket av den verbala kommunikationen kan det for
en del vara dnnu viktigare att bli bekréftade genom
att fd tydlig respons pd det de sdger med nickar eller
annat kroppssprdk, ett leende ndr man mots o.d.

Glapp-kontakt Ljus-kontakt

,_
@,

/
>

Rétt som det dr hor man inte och mdste fraga om. Om ljuset faller pd ditt ansikte syns du bdttre.

Sdg gdrma samma sak med andra ord ndr du mdrker Ndr man ser dig dr det ldttare att héra. Gom alltsd
inte din mun bakom tidningen eller handen

att den andre inte hor vad du sdger.

Diakoni
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Vad kan man gora for att de skall hora mer?

Tid

Den framsta anledningen till att de blir sittande &r att alla har sa brattom.
For att kunna fora ett samtal och kdnna samhorighet nar man inte hor sa
mycket krdvs tid. Vi1 kyrkan tror ju pa ett evigt liv. Déarfér har vi battre {6r-
utsdttningar an andra att ha tid fér de dldre. Téank om vi kunde fa férmedla
en tidlos och avstressad frid néar vi kommer.

Sitt mitt emot varandra

Nar man gor det kan den doéve/horselskadade avldsa ansiktet och darmed
hoéra bittre. Att skrika rakt in 1 6rat fran ndra hall hjdlper oftast inte. Dess-
utom dr det smartsamt nér ljudet blir for starke.

Tala ldngsamt och tydligt

Satsa pa tydliga munrorelser och korta meningar. Da é4r det speciellt latt att
uppfatta. Man bor forvissa sig om att han/hon dr med pa vad man sager
innan man fortsitter. Detta sétt att samtala fungerar daven om den man talar
med inte hér nagot alls, nér det inte hjélper att skrika

Hjdlp dem med horapparaten eller andra hérhjélpmedel

Det ér inte sa latt att skota en horapparat, speciellt inte ndr man blir dldre.
Batterier behover bytas, det kan bli vax 1 snickan eller fukt i slangen. Da
hérs det samre. Det kan dessutom vara svart att stilla in lagom volym. Det
kan vara manga bekymmer med en hérapparat. Ifall man kan lite kan man
hjdlpa till. D4 hor de mycket béttre. Man kan tycka att det inte dr kyrkans
sak att hjilpa dem med det, men vems sak dr det da? Det finns oftast ingen
som har det bland sina arbetsuppgifter. Darfor blir horapparaten liggande
1 fodralet och den horselskadade sittande 1 en stol utan att kunna prata sa
mycket med nagon.

Vem hjdlper dem att fd tid pd Horcentralen eller kontaktar barnen om
behovet av detta? Diakonen eller pristen, kanske?

Nar det dr dags for gudstjanst pa servicehemmet och gamla fru Andersson
sitter dar utan sin hérapparat — vintar man da nagra minuter med gudstjans-
ten for att springa och hdmta den pa rummet och hjilpa henne att satta pa
den, kanske dessutom byta batteri? Det kan man gora for att underlitta sa
att hon ocksa kan lyssna och delta.

Transett favorit/Horat

ar ett mycket bra hjalpmedel vid sjukbesok o.d. Det ar en enkel handmik-
rofon som kopplas med en sladd till horlurar eller halsslinga (ifall man har
hérapparat). Den ar enkel att anvinda och forstiarker ljudet mycket bra. Ett
"maste” {Or alla diakoner och préster.

Block och penna

Det gemnialiskt enkla ér ibland svart att komma pa. Nar man inte kan prata
kan man skriva istillet. Det tar lite langre tid, men den tillfredsstallelse det
ger att kunna fora ett meningsfullt samtal uppviger det. Hér ar tiden en
viktig faktor.

Sdng

Préva girna att sjunga psalmer och andra kianda sanger. Musiken bar orden
och underlattar forstaelsen. Ibland 4r det lttare att hora sang an tal. Varfor
inte prova?

Lds mer pd www.svenskakyrkan.se/samariterhemmet/svkhandc.html och
www.diakoni.nu



Handlingsplan

Utredning Hur dr det nu? Vilka hinder har ni noterat?
Mal Hur vill vi att det skall vara? Vad vill vi uppna?
Atgardsprogram Hur skall mdlet uppnds?
Ansvarig Vem ansvarar for att mdlet nds?
Tidsplan Ndr skall mdlet vara uppndtt?
Information Hur sprider vi information om detta?
Inom arbetslaget? Ut mot férsamlingsbor?
Uppfoljning Vid uppféliningen av malen dokumenteras hdr de erfarenheter som gjorts.
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Undervisning

Fjarde sammankomsten

Undervisning

Syfte

Den fjarde sammankomsten fordjupar forstaelsen f6r vad ett horselhinder
innebdr for forsamlingens undervisning. Horselhindrade har sarskilda be-
hov pa grund av sitt handikapp f6r att kunna ta del av undervisning pa ett
fullgott satt och darfér behovs sarskilda atgérder for att méta de behoven.
Det ér extra angeldaget med tanke pa att en stor del av undervisningen sker
med talade ord och det ar ett osynligt handikapp 1 den meningen att den som
star f6r undervisningen ofta inte 4r medveten om ifall det finns nagon med
hérselskada och vilka konsekvenser det for med sig.

Innehall

I avsnittet om undervisning behandlas horselhinder 1 ett brett perspektiv.
Till stor del ar det dock fokus pa undervisning f6r barn och ungdomar. I
hog grad ar det tillampbart dven pa vuxna. Att hora sdmre dn andra innebér
samma hinder oavsett alder. Man missar mycket som &r viktigt och intres-
sant och det leder till kunskapsluckor. Fér omgivningen ar det ocksa en
forlust och ett slosert med manskliga resurser nar vissa manniskor inte kan
delta fullt ut 1 férdjupande samtal. Da gér alla miste om en gemensam reflek-
tion, som skulle ha kunnat ske om undervisningen hade horts bra. I texten
belyses olika praktiska tips for att underldtta undervisningen sa att en god
dialog och inldrningssituation skapas.

Samtalsfragor

I anslutning till texten finns ett antal samtalsfradgor som relaterar till det som
tas upp 1 det aktuella textavsnittet. De fragorna kan man med fordel prata
om under tiden som man ldser texten. D4 kan man lyfta fram fragorna som
underlag for reflekterande samtal om férsamlingens undervisande verksam-
het 1 relation till manniskor med horselhinder.

Fakta

Vill man férdjupa sig ytterligare finns faktadelen 1 slutet av boken. I det av-
snittet finns en forteckning 6ver tekniska hjalpmedel samt en del praktiska
och anvindbara tips. Inte minst avsnittet om ljudanliggning och teleslinga
ger viktig kunskap.

Handlingsplan

Som avslutning pa avsnittet om undervisning i férsamlingen finns ett un-
derlag till en handlingsplan. Utifrén den viljeinriktning som ni formulerat
1 er policy for horselhinder kan ni formulera konkreta atgarder, som ni vill
vidta f6r omradet som behandlar undervisning. Handlingsplanen finns som
hjdlp att strukturera ett atgardsprogram, som klargor vilka atgarder ni vill
vidta 1 férsamlingen for att undanréja de hinder som ni kan se finns for en
undervisning som alla kan hora.



Undervisning

"Sdll dr den mdnniska som hor mig” Ordspr.8:34

Kommunikation ér férbindelsen mellan ménniskor. Langt ifran all kommu-
nikation bestdr av talade ord. Det kan vara gester, brev, olika konstnirliga
uttryck, handlingar som man gér fér nigon annan pé olika sitt. Aven om
man anvinder ord, si dr de ofta mer dn bara ren kunskapsférmedling. Or-
den har ocksa en social funktion, att binda samman méanniskor i nitverk av
vanskap och familjeband. Egentligen 4r det en ganska liten del av det man
sager som ar ren kunskapsférmedling.

Minniskan ér en social varelse. Darfor spelar den verbala kommunikatio-
nen en avgorande roll for livskvalitén och upplevelsen av mening med livet.
Vad hinder nir denna kommunikation stérs och upplevs som anstriang-
ande? Det dr en angeldgen fraga att reflektera 6ver.

Barn och ungdomar med horselhinder ar ofta osynliga

Ar det sa att horselhinder inte ér ett speciellt stort problem? S kan det vara,
men ofta liknar det mer ett isberg. Det ar bara en lite del av handikappet
som ar synligt fér omvirlden. Den storsta delen av problematiken kring
horselhinder finns osynligt under ytan. Som ledare ser man ofta inte hela
problemet. Barn 4r mastare pa att latsas vara som alla andra. Nar det barn
som inte hor sd bra sedan slutar 1 verksamheten dr problemet borta... eller?

Mer kunskap bland kyrkans ledare om vilka konsekvenser en horsel-
skada far och hur det upplevs skulle gora problemet mer synligt och kanske
-1 basta fall - férvandla problemet till en "utvecklingspotential”.

Varfor syns horselhinder sa sillan i var barn- och ung-
domsverksamhet?

Man skdms. Ménga féraldrar vittnar om ett vanligt aterkommande bekym-
mer nir det horselskadade barnet kommer upp 1 tondren. De tar av sig
horapparaten och latsas att de klarar sig utan. Med en tuff attityd kan man
latsas att man inte vill hora fast det egentligen beror pa att man inte kan
hora. Horapparaten ar ett stigmata - ndgot som syns och som goér henne/
honom annorlunda dn kamraterna. Att plocka ut den och klara sig utan ar
en forstaelig dtgidrd 1 en alder ndr man vill vara som alla andra och smalta in
1 gruppen. Denna reaktion och handling kan dven vuxna med begynnande
horselnedsittning kianna igen sig 1. Man kan tycka att det ar dumt och of6r-
nuftigt att vilja att hora simre, men att vara likadan som andra ar viktigare
an det mesta. Darfor viljer man bort att hora.

Det ar tréttsamt. De allra flesta ungdomar med horselhinder gar 1 skolan
integrerat med normalhérande elever - oftast som enda elev med detta pro-
blem. Det ar anstrangande att férsoka f6lja med pé lektionerna och - inte
minst - pa rasterna. Med horselhinder tvingas hjdrnan arbeta hardare dn de
andra barnens for att tolka de ljudsignaler man uppfattar, vilka ar otydligare
an for en normalhdrande. Detta hjarnarbete tréttar. Muskelspanningar och

Undervisning
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Dd och dd missférstair man den
som talar. Om man inte uppfattar
det som sdgs rdtt kan det bli som
damen pd servicchemmet som lyss-
nade pad radio. Efter nyheterna kom
radioschacket...

- Vilken forfirlg historia!

- Vad da?

- Horde du inte att en vit dam slagit
ned en svart bonde pa E4:an?

huvudvirk nir de kommer hem frdn skolan dr vanliga. Man kan forsta
om de viljer bort ytterligare skolliknande aktiviteter pa eftermiddagen. Det
finns ofta inte vare sig ork eller motivation kvar.

Kyrkan ar frivillig. Att vara med i kyrkans verksamhet ar frivilligt. Sa
maste det vara, men darmed férlorar manga barn och ungdomar tillgang
till forsamlingens liv och verksamhet, som de skulle ha haft gladje av. Hor-
selhindrade barn avstar kanske 1 hogre grad an sina kamrater att delta. Dels
ar det ofta verbal kommunikation som dominerar och da kidnner man sig
1 underlage och blir litt utanfér 1 gemenskapen. Dels ar det ofta stojigt och
slamrigt, vilket dr bade trottsamt och ofta smartsamt f6r 6ronen. Att horsel-
skadade barn och ungdomar avstdr kan man férsta - men ar det vad kyrkan
6nskar? Skulle man pa ndgot sitt kunna forsoka gora verksamheten behagli-
gare for dem? P4 mindre platser ddr man kénner barnen kan det vara lattare
att fd en personlig kontakt och ge ett personligt erbjudande. P4 storre orter
far man f6rsoka hitta andra vagar.

a) pedagogik

Horselskadade riskerar att fa kunskapsluckor eftersom man dé och da under
talet missar viktiga poédnger, vilket gor det svarare att uppfatta vad som ar
det centrala 1 framférandet. Om en horselskadad har en oklar gudsbild och
uppfattning av evangeliet sdger kan det delvis bero pa detta.

- Ett langsamt och eftertainksamt samtal ger tid att tanka efter. Ett sadant
samtal passar horselskadade alldeles perfekt. Da hanger ménga fler med och
kan hinna siga nagot. Samtal med eftertanke bjuder in manniskor som inte
ar lika snabbténkta som de snabbaste. De snabbaste mar bra av att trdna sig
1 att tdnka innan de pratar. Nar man visar hinsyn till dem som hoér daligt
genom att man tala en 1 taget samt langsamt och tydligt far alla hjalp till ett
samtal som innehéller mer eftertanke. Darfor kan det ocksa lattare bli dju-
pare.

Det ar bade enklast och skonast for den som har problem med hérseln att
vi forbattrar horseltillgangligheten 1 smyg. Man behéver inte peka ut ndgon
for att motivera att man vill horas.

- Anvind hjdlpmedel for att fértydliga vad du berittar. Det underlattar for
alla - d4ven horande. Fér sma barn kan det vara saker eller bilder. For édldre
och vuxna gér Whiteboard, Overhead eller Power Point det mycket lattare
att f6lja med - om den som talar star sa han/hon syns och hors.
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Jag satt for ndgra dr sedan pad stationen i Bords for
att dka med tdget. De har numera visuell informa-
tion om tdgets avgdngar, férseningar o.d., sd jag
kidnde mig lugn. Jag satt 1 vintsalen och ldste. Att
hégtalaren ldt ibland bekymrade mig inte. Jag hade
ju ldget under kontroll. Ndr det sedan var dags att
ga ut till taget hade det redan gdtt! Det hade avgadtt
tidigare dn berdknat! Detta hade de upplyst om i
hégtalarna, men det hérde ju inte jag. Det dr svart

Undervisning

att sdtta ord pad alla de kénslor som viillde upp i mig,
av besvikelse, sorg, uppgivenhet, irritation, fortviv-
lan. Vad skulle jag géra nu? Vad var viktigast, att
pdtala bristen i information medan det var férskt,
att forsoka fa reda pd vad som hént eller att férséka
ta mig till Géteborg pd ndgot annat sdtt? On ndgon
ndgonsin kdnner sig som en “loser”, sd dr det da!
Victor, 23 dr



Tips pa hur du nar fram med det du vill sdga

- Visa stolpar pa det du sdger visuellt. Det dr en stor hjélp for att kunna
hinga med 1 framstillningen nir man inte hér sa bra. Man hor mycket
béttre ndr man vet vad du tanker siga. Man kan dessutom slappna av mer
och blir inte s trott.

- Titta pa dataskarmen istillet for att vinda dig om for att titta pa storbil-
den. Om du gor det ser ahdrarna inte din mun och far svarare att héra. Dina
ord maste studsa 1 vaggen innan de nar dem.

- Varning! Kombinationen dator, projektor o.d. och mikrofon med tele-
slinga kan vara problematiskt. Om man star f6r ndra kan fliktljudet g in
1 mikrofonen och forstarkas! Dessutom kan teleslingan stdras av magnet-
falten som bildas kring elektriska apparater och fi ett brum som ar mycket
trottsamt. Testa darfor detta innan ni borjar, sa att det fungerar.

- Undvik att avbryta undervisningen med bikupor tre och tre. Det blir
valdigt svart att hora eftersom hérapparaten forstiarker ljudet pa dem som
sitter 1 de andra grupperna lika bra. Tvd och tva ar 1 s fall betydligt béttre.
Da pratar man direkt till varandra och kan komma narmare. Men undvik
helst detta helt.

- Det bista 4r att sitta i olika rum nir man har gruppsamtal. Ar det inte
mdjligt kan man erbjuda det till den grupp som har ndgon med hérbesvir.

- Ha gruppledare som haller ihop samtalet. Lat inte alla prata fritt i mun
pa varandra. Om man vet vad man haller pd att prata om &4r det ocksa litt-
tare att hora vad som sigs. Ar det kor eller dopet det handlar om? D3 hittar
hjarnan snabbare i sin ordlista.

- Att det ar tyst runt omkring nir nagon talar dr nog det allra viktigaste
- och det svaraste! Det dr oerhort svart att hora nir kamraterna tisslar och
tasslar.. En horselskadad kan inte hora pa tva personer samtidigt utan blir
oerhort distraherad av sadant.

- Ibland vill vi ha aktiviteter som forsvarar taluppfattningen, t.ex. med
bakgrundsmusik eller att tala mer lagmalt for att skapa en lugn atmosfar. Da
ar det extra viktigt att man tidnker pa att anda fortfarande horas av alla.

b) Drama

- Spelar man upp drama for personer med hoérselhinder staller det storre
krav pa tydlighet. En pantomim ar det enklaste. Rorelser samtidigt som en
person som ldser dr ocksa latt att géra horbart. Nar det giller drama med
repliker kraver det dannu mer traning, sa att podngen kommer fram klart.
Tank speciellt igenom vilka repliker som ar meningsbarande — och gér dem
tydliga. Att budskapet gar fram tydligt &r bra {or alla!

- Nér till exempel konfirmanderna eller barnen skall 6va in drama ar det en
otrygg situation nir man inte hér s bra. Man har inte kontroll éver situatio-
nen. En naturlig strategi f6r en horselskadad ar da att dra sig bakat. Da har
man uppsikt med 6gonen och kontroll pa vad de andra gor. En smidig ledare
kan se till att std nira den horselskadade, sa att hon/han hor instruktionerna
bra utan att bli utpekad. Nar andra 1 gruppen har kommentarer pa hur man
ska gora, upprepa det sé att ni undviker oklarheter och missférstand.

- Nér den horselskadade sjilv ska agera bér man dgna det en speciell
eftertanke. Finns det fallgropar dar? Ar det nigot hon/han behover héra av
de andras repliker som kan vara svart? T.ex. en roll 1 dramat dar han/hon
ligger gomd ér inte sa kdckt.

Daligt exempel. En bild utan férklaring
distraherar. Ska man forsdka forsta vad
den betyder eller strunta i den for att
forsdka hora istallet?

Samtalsfragor

1. Vet ni vilka barn eller ungdomar
som har besvar med horseln? Kan
ni gora nagot for dem?

2. Hur lagger ni upp pedagogiken
idag? Hor alla tillfredsstallande,
tro?

3. Hoga ljudnivaer ar bade
trottsamt och skadligt for horseln.
Har ni problem med for starka ljud
i ndgon av era aktiviteter? Vad kan
ni gora at det?
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c) Lekar och fysisk aktivitet

Nér man beh6ver anstrénga sig for att hora ar lekar och fysiska aktiviteter
ett valkommet avbrott. D4 kan man slappna av lite. Konsten f6r ledaren lig-
cer 1 att skapa en trygg situation, att fa alla att kdnna att alla far vara med.
Nér det blir dags for lite friare och rorligare aktiviteter slappnar ledarna litt
ofta av 1 ambitionen att horas tydligt. Men da dr det dnnu viktigare!
- Undvik att ge instruktioner ndr ni stir utspridda. Prata forst, sprid ut
er sedan.

- Tank igenom varderingsdvningar, tillsammans-aktiviteter och lekar 1 for-
vig, sa att de inte skapar en olustkdnsla. Mdnga aktiviteter bygger pa verbal
kommunikation. Samtalet blir l4tt lagmalt, 1 mun pa varandra, fort eller pa
langt avstand. Da ar det svart att hora.
- Vem lyckas bist i leken? Om det finns ett samband mellan att hora bast
och att ha en fordel 1 leken bor ni vélja en annan lek. Alla har behov av att
[kénna sig duktiga — d&ven barn med hoérselhinder.

d) Musik

- Ungdomar spelar gdrna musik med hog volym, ofta for hog. Nar det
hinder 1 forsamlingshemmet ar det ett tillfalle att fa ett samtal kring buller,
tinnitus och vad man kan gora for att skydda sig for bullerskador. Hoga
ljudvolymer ar skadliga for horseln och orsakar bl.a. tinnitus. Kyrkomusi-
kern kanske har egen erfarenhet av detta och kan beritta om det.

- Klassisk musik ar inte mer skonsam f6r 6ronen an modern musik. Def

ar volymen det kommer an pa.

Nu sjunker bullret och stressen slapper!

Ndgra enkla dtgdrder som gor stor skillnad - Hemligheten heter textilier...

Mattor pd golvet ger inte bara ett trevligt intryck.
Ljudmiljén blir bdttre.

Dukar pd bordet ddmpar slammer och annat
oljud en hel del, det blir inte sd skarpt och hdrt.
Effekten blir dnnu bdittre om man anvinder
bordsfilt under dukarna. Just porslinsslammer dr
en stor pldga ndr man dr ljudkdnslig, vilket de
flesta horselskadade dr.

Tassar under stolar och bord gér rummet tys-
tare och vinligare. Det dr mycket [dtt att dtgdrda
— om man bara tinker pd det. Stolar som skrapar
ldter vildigt mycket genom en horapparat.

Dekorationer pd vidggarna av textilier fdangar
upp en del av ljuden. Ett tips dr att ldta barn,
ungdomar och/eller syforeningsdamer tillverka
vackra saker av tyg att hdnga upp pd viggen. Dd
fdr de ett dnnu storre vdrde; de ddmpar ljudet
férutom att vara vackra.

Gardiner i kraftigare tyg tar upp ljudet bdttre

d@n tunna gardiner.

Mellanldgg pd kaffekopparna dr inte sd vanligt
numera, tyvdrr. Det dr fantastiskt vilken skillnad
det gor for slamret under en kaffestund. Testa
sjdlva! Kanske kan kyrkliga syforeningen virka ett
antal till férsamlingshemmet?

Bakgrundsljud

Ibland vill vi ha bakgrundsmusik/ljudkuliss.
Dd bér man tdnka pd om den hjdlper eller stor
kommunikationen. Vilken volym som dr i sd fall
lagom?

Trafikbuller och fldktar dr ett helt annat slags
bakgrundsljud, som dr viktigt att fd ner volymen
pd. Handlar det om att stdnga fénstret dr det
ju egentligen inte sd svdrt, men det galler att
tinka pd det. Att stinga av fliktsystemet kan
vara vanskligare. Det dr ldmpligt att prata ige-
nom detta och komma Overens om en gemensam
policy 1 férsamlingen.
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- Hur hérselskadade upplever musik ar valdigt olika beroende pa vilken
typ av horselskada man har. Ljud6verkinsliga tdl inte starka ljud, man kan
ocksa vara kinslig for vissa frekvenser eller vissa instrument. Ungdomar
med tinnitus dr ocksa ofta kdnsliga for ljud. Enda sittet att fa reda pa hur de
upplever det ar att fraga dem.

- Spela inte musik 1 bakgrunden samtidigt som du pratar. Det blir mycket
svarare att uppfatta talet da.

- Tyvérr har manga kyrkomusiker bullerskador. Det édr viktigt att vara
ridd om deras (och andras) horsel.

e) Forsamlingshemmet och andra lokaler

Aven om horsel handlar om kommunikation mellan oss 4r dven lokalerna
viktiga for att géra forutsittningarna s goda som mojligt for att hora var-
andra bra. Ténk konkret pa de lokaler ni har verksamhet i. Ar de bra ur
hérselsynpunkt? Hur dr akustiken? Hur stora dr rummen?

Ljudmiljon 1 rummet ar viktigare for horselskadade an fér normalhé-
rande.

Ljudmiljon

Ljudmiljon har mycket stor betydelse for att kommunikationen skall fung-
era vil vad det géller om vi hor och uppfattar varandra. Det ar manga saker
som paverkar judmiljon. De flesta av dem ar relativt litta (och billigal) att
atgirda.

Rummets akustik

En lang efterklangstid gor att ljuden gér in 1 varandra. D4 blir det svérare
att uppfatta vad som sigs, 1 synnerhet om man har en skadad horsel. Nar
man planerar ny- eller tillbyggnader ar det viktigt att den akustiska aspekten
tas i beaktande. Ljudmiljén 4r en vésentlig del av miljén i en lokal. Aven i
befintliga byggnader kan man uppna god ljudmilj6 genom relativt enkla och
billiga atgérder.

Akustikplattor dampar ljudet bra. Mjuka material ddmpar bittre &n
harda. En akustikexpert kan mita upp hur mycket dampning som 4r lagom
1 den aktuella lokalen. Dampar man fér mycket 1 taket hors det ocksa daligt
- Jjudet behover kunna reflekteras 1 taket for att nd ldngre.

En trapanel gor en hard vagg mjukare — och ddrmed mer ljuddampande.

Fraga inte infor ett mote: "behover vi ha pa judanlaggningen idag?” Gor det
till en vana att alltid anvdanda den vid lite stérre méten (6ver 10 personer).
Ni vet inte vem som skulle kunna ha haft glidje av den, men som véljer att
inte "brédka” om det. Man tror ju ofta att man ska hora. Det ar nér det redan
har bérjat som man marker att man kanske inte gor det, trots allt. Da kdnns
det for sent att géra nagot at det.

Om ni namner att ni anviander mikrofon och ar intresserade av att kon-
trollera om det ni sdger hors bra kommer ni troligen att fa reaktioner pa det
— och det vill vi ju, inte sant? "Som man ropar far man svar”.

"Att ingen sager att de hor daligt dr inte detsamma som att alla hor bra!”

Samtalsfragor

1. Trygghet ar ett nyckelord nar
det gadller dramadvningar och
lekar. Tycker ni att instruktioner
och liknande fungerar bra,
uppfattar alla det mesta?

2. Musik och bullerskador har
tyvarr blivit begrepp som hor
ihop. Vad kan ni gora at det i er
forsamling?

3. Anvander ni bakgrundsmusik
ibland? Varfor/varfor inte?

Samtalsfragor

1. Vid vilka samlingar

anvands ljudanldaggningen i
forsamlingshemmet? Borde den
anvandas vid fler tillfallen? Vilka i
sa fall?

2. Hur fungerar era mikrofoner? Pa
vilket avstand fran munnen ska de
hallas?

3. Vad har ni for rutiner med
kontroll av batterier i mikrofoner
och horstavar?
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Nagra rad om hur man talar sa att
det hors bra i en storre samling

Frdga inte:

I

- Innan den som inte hér har uppfattat frdgan dr
det for sent! Mdnga upplever det dessutom job-
bigt att behova bli utpekade infér alla andra som
handikappade och besvirliga. Det dr viktigt att
inte utsdtta ndgon for att kdnna sig dum. Ansva-
ret for att alla ska héra ligger frimst hos talaren
- inte hos lyssnaren!

Det finns bdttre sdtt att ta reda pd ifall alla
verkligen hor tillréickligt bra. Anvdnd fantasin!

- Kom ihdg att det sdllan hjdlper att héja résten
ifall ndgon sdger att de inte hér. Det glommer vi
efter ndgra minuter och dtergdr till vdrt vanliga
sdtt att prata. Dd dr det bdttre att anvinda mik-
rofon.

- Ta hénsyn till den som hor sdmst. Dd hor tro-
ligen alla andra ocksa!

Ljuset

e Se till att talaren har bra belysning. Ndr det
gdller jus dr det viktigt att talaren bdde ser och
syns. Inte minst pd vintern dr detta viktigt att
ténka pa.

® Undvik att std i ett [just fonster. Dd blir du mork
och dr svdrare att avldsa.

Rosten

e Ha stéd i magen ndr du talar

e Tala lugnt, med tydliga pauser, bl a vid skilje-
tecken

e Sdg ut hela orden och hela meningen. En del
svdljer eller gdr ner i slutet av meningen. Dd blir
det for mycket man behdver gissa om man redan
tidigare har svdrigheter att héra.

® forsék tala med ndgot sd ndr jéimn volym. Tdnk
pd den stackars ljudteknikern som fdr skulden ndr
det inte hors!

Kroppsspriket

e Std vind mot dem du talar till; att se munnens
rérelser underldttar horandet.

e Ror dig inte for mycket. Dd dr det svdrare att
ldsa pad ldpparna.

® G6m inte munnen bakom mikrofonen, handen
eller manuskriptet

e Om du sdger ndgot roligt — se glad ut, ndgot
allvarligt — var allvarlig. Det underldttar forstd-
elsen.

Undervisning




Handlingsplan

Utredning Hur dr det nu? Vilka hinder har ni noterat?
Mal Hur vill vi att det skall vara? Vad vill vi uppna?
Atgardsprogram Hur skall mdlet uppnds?
Ansvarig Vem ansvarar for att mdlet nds?
Tidsplan Ndr skall mdlet vara uppndtt?
Information Hur sprider vi information om detta?
Inom arbetslaget? Ut mot férsamlingsbor?
Uppfoljning Vid uppféliningen av madlen dokumenteras hdr de erfarenheter som gjorts.
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Gudstjanst

Femte sammankomsten

Gudstjanst

Syfte

Att fordjupa forstaelsen for vad ett horselhinder innebdr f6r den enskilda
manniskans mojligheter att vara delaktig 1 gudstjansten. Finns det hinder
och hur kan de undanrgjas?

Innehall

En kort och 6versiktligt belysning av olika typer av kommunikativa kon-
sekvenser av horselhindret som medfor att horselhindret ocksa kan bli ett
hinder 1 métet med Gud och andra méanniskor 1 gudstjansten.

Metod

I slutet av kapitlet om Gudstjansten finns det samtalsfragor som man kan
ta hjalp av for att 6ka forstdelsen for hur horselhinder kan paverka for-
samlingens mojlighet att utveckla gudstjansten sa att den passar ocksa for
horselhindrade



Gudstjanst

Séind ditt [jus och din sanning! Lat dem leda mig. Ldt dem féra mig
till ditt heliga berg och din boning (Psalt.43:3)

I detta avsnitt behandlas fragor som giller gudstjanstens uppgift av att vara
en plats for mote med Gud. Allt vi gér under gudstjansten ska tjana det
syftet. Musik och tystnad liksom arkitektur och konst 4r sidant som talar
till oss 4ven om vi inte hor s bra. Men Gud gor sig ocksa kind genom sitt
Ord. I begynnelsen var Logos (= Ordet) (Joh. 1:1). Vara tankar om om-
vérlden formas genom orden. Ordens makt éver tanken dr stor. Darfor ar
det ocksa viktigt att orden nar lyssnaren med avsedd betydelse. Det giller
gudstjanstordning, bibelldsning, utliggning, sanger och psalmer o.s.v. For
att en person med horselhinder ska erfara moétet med Gud sé som vi 6nskar
ar det viktigt att man reflekterar 6ver hur vi hjalper alla att kunna uppfatta
det som sidgs och sjungs.

a) Liturgin

En vanlig, traditionell, gudstjanst dr littare ur horselsynpunkt dn méanga
andra typer av samlingar eftersom en person 1 taget talar. D4 ar det latt att
héra, forutsatt att den personen talar tydligt. A andra sidan gor akustiken
och kyrkorummets storlek det svart att hora bra dar. Det dr en stindig
utmaning {6r den som talar eller sjunger och den som skoéter Jjudet att det
blir ett sa bra ljud som mojligt sd att det vi férmedlar nar fram till alla. For
de dterkommande gudstjdnsterna pa sondagarna kan man tinka igenom
rutinerna en gang for alla. Dérefter kan man félja de rutiner man kommit
6verens om varje sondag.

Numera 6nskar vi ofta forma véra gudstjdnster med storre variation,
med fler medverkande och lata deltagarna anvinda fler sinnen. Detta gor
det dannu viktigare att tinka igenom hoérbarheten. Det dr nédvindigt att
alla medverkande 6var bade att tala val och att anvanda mikrofon. Man
behover tanka igenom var 1 kyrkorummet man star sa att ljuset faller ritt.
Ljudkulisser med bakgrundsmusik till tal kan vara effektfullt men férsvarar
horandet. Sadana gudstjanster kriver en stérre medvetenhet. Man kan inte
ldngre slentrianmaissigt géra som man gjorde forra veckan.

Liturgin 6ppnar ocksa mojligheter fér horselskadade att uppleva guds-
tjansten med fler sinnen 4n hoérseln och ddarmed berika upplevelsen. Det
ar en spannande utmaning for férsamlingen att gestalta liturgin med den
inriktningen!

Allmanna rad som ar vdrda att tinka pa
- Nar flera talare avloser varandra blir det latt sa att inte alla som talar har
mikrofon. D4 faller ljudet bort och det blir endast ett sporadiskt hérande for
den som ar hérselhindrad.

- Drama ér en speciell utmaning — rorligt och flera aktérer som talar pa
olika platser 1 rummet.

Samtalsfragor:

1. Kan det finnas nagra som
kdnner sig utestangda fran era
gudstjanster av nagot skal?

2. Vilka typer av gudstjanster
har ni? Ar de latta eller svara ur
horsynpunkt?

3. Vilka moment i liturgin ar
speciellt svara att uppfatta? Vad
kan ni gora at det?

4. Har ni som rutin att anvanda
ljudanldggningen vid alla
gudstjdnster o.d. i kyrkan?

5. Testar ljudet fore varje
gudstjanst, gor ni det?

6. Anvander alla som talar
mikrofon; kyrkvard, kantor,
begravningsentreprendr o.s.v.?

Gudstjanst
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Samtalsfragor:

1. Kan det vara sa att en del av er
musik upplevs som pldgsam?

2. Hur viktigt ar det for er

att orden i musiken nar fram?
Hur underlattar ni i sa fall for
deltagarna att uppfatta dem?

3. Har ni mikrofoner till kantorn
och forsamlingen? Fungerar det
bra?

4. Har ni problem med att
elektriska instrument och
teleslingan stor varandra?
Vad gor ni?

42 Gudstjanst

b) Musiken

Musiken ar en betydelsefull del av gudstjansten. Med en skadad hoérsel ar
musikupplevelsen inte alltid lika stor som fér andra besokare. Ibland ar det
till och med plagsamt med de starka ljuden. Nér vi visar intresse f6r de hor-
selskadade som kommer till gudstjansterna regelbundet uppskattas det. En
sadan kontakt hjilper oss att bedéma vilka hdnsyn som 4r lampliga att ta for
att ge dem en sa god gudstjanstupplevelse som majligt.

Eftersom ménga personer med hérselhinder inte kan njuta sa mycket av
musiken blir orden 1 musiken extra viktiga. Det blir den behallning man far
av en sang.

Det har blivit populért, for att inte sdga nastan obligatoriskt, att lagga till
ljudeffekter ndr man har prat i radio och TV. For dem som har svart att hora
stiller dessa ljud till stora problem. Ett friskt 6ra kan urskilja tal pa samma
ljudniva som det omgivande oljudet — fantastiskt! Detta klarar inte ett skadat
6ra. Man behéver en skillnad 1 judstyrka om man ska kunna uppfatta det
som sags.

Nar man vill ha tal med bakgrundsmusik till exempel vid musikgudstjanst
ar detta en viktig aspekt. Kommer talet att kunna uppfattas? Gar det kanske
lika bra att tala forst och spela sedan? Kanske den som talar kan anvanda
mikrofon med teleslinga och den som spelar 4r en bit bort? Eller kan man ha
en agenda med texten — eller kanske anvinda overhead eller dataprojektor?
Att projicera text och kanske bild samtidigt som man ldser och spelar kan
berika upplevelsen ytterligare. Hér finns nya mdjligheter for fantasin — till
gladje fér manga, dven dem som har svart att hora!

Nagra tips for musiken:

* Hur ser ni pa relationen mellan musikupplevelsen och férmagan att upp-
fatta orden? Hur viktigt ar det ena och det andra? Det ar en standigt viktig
fraga.

* Finns det en mikrofon som tar in kantorn? Férsamlingssangen?

* Om man inte vill sjunga 1 mikrofon sa att ljudet gar ut 1 hogtalarna: Ha
andd mikrofon sa att ljudet gar ut 1 teleslingan. Be ljudteknikern dra ner
hégtalarutgangen.

* Att anvinda mikrofon ar extra viktigt nar man presenterar vad man sjung-
er, vilken sida sdngen star pa e.d. Detta &r létt att missa.

* Elektriska musikinstrument och teleslingan ér inte goda vanner. Det beror
pa de magnetfilt som alla elektriska ledningar och apparater alstrar. Ett satt
att komma undan problemet ar att inte ha teleslinga 1 hela rummet utan pa
en bits avstand fran de elektriska musikinstrumenten. D3 ar information om
vilken del av lokalen teleslingan tacker mycket viktigt, information som syns
tydligt ndr bes6karna kommer.

c) Bon

Ur hérbarhetssynpunkt tillhér bonemomenten de svaraste. Man sanker ofta
huvudet sa att orden inte gar ut och munnen syns samre. Man sanker résten,
sé att Gud hor men inte alltid vi andra. Man forvantas blunda under boénen,
vilket gor det omgjligt att avldsa pa lapparna. Nér den som ber vander sig
mot altaret ar det ocksa omdjligt att avldsa pa lapparna. Allra svédrast att hora
ar fri bon. D4 vet man inte vad som ska komma och har diarmed svérare att
gissa sig till vad bénen handlar om.



d) Predikan

Predikan stiller sarskilda krav eftersom det ar ett s pass langt moment 1
gudstjansten av talade ord, oftast utan stod for horseln. Dessutom éar dhorar-
na oférberedda pa vad som kommer att sidgas. Darfor blir det extra viktigt
att predikanten hors tydligt.

* Syns pristen tillrackligt bra sa att man kan avlasa pa lipparna? Man ser
och hor pristen battre pa predikstolen. Belysningen dr daremot ofta ett pro-
blem dar. Ljuset till manuskriptet ger ofta ett spokljus underifrdn som gor
det svérare att se prasten.

» Att tala vil dr en konst som predikanter maste éva upp {or att horbarheten
ska bli god. Det handlar om roststyrka, hastighet, artikulation o.d.

* En bra ljudanldggning ar ofta en god hjilp. Teleslingan gor ljudet tydligt
och bra.

* Visuella illustrationer till predikan gor det ldttare att folja med — for alla.

Att lyssna med dgonen

Tack vare att vi har psalmbdécker att sjunga ur 1 kyrkan kan horselhindrade
delta 1 texten dven om de inte hér musiken. Att kunna ldsa Bibeltexterna 1
evangelieboken ér ocksa vardefullt for den som 4r horselhindrad. En tryckt
gudstjanstordning dr en ovarderlig hjdlp om man inte hor sa bra och ar obe-
kant med gudstjdnsten. Ett enkelt sdtt att hjilpa den som hor riktigt daligt
att "hora” predikan &r att be priasten kopiera en extra kopia av predikan och
ldmna till henne/honom.

Att projicera moment 1 gudstjansten pa en skdrm eller dylikt har blivit allt
vanligare. Det har manga fordelar. Det hjalper manga fler 4n horselskadade
att kunna delta mer aktivt 1 gudstjénsten, t.ex. personer med langsynthet
eller reumatism samt alla ovana kyrkobesokare. Dar kan man visa dven
stolpar av predikan.

Textade gudstjanster forekommer alltmer. De ar till f6r dem som pa
grund av férlorad horsel inte kan tillgodogéra sig den vanliga gudstjansten
alls. Landstingets tolkcentral har vuxend6vtolkar som man kan boka for
en gudstjinst. De skriver pa en béarbar dator. Texten kan lasas pa en skirm
- stor eller liten beroende pa situationen och antalet brukare. Om en bru-
kare bokar tolk ar det kostnadsfritt. Man kan naturligtvis gora det arbetet
sjalv och projicera allt som sags under gudstjansten pa skarmen. Det ar da
viktigt att allt kommer med, sa att den vuxendéve kan kédnna sig delaktig 1
gudstjansten. Det kravs en hel del foérarbete men uppskattas oerhort mycket
av den som annars inte har nigon gudstjinst att ga pa. Ett enkelt sitt att
hjalpa den som hor riktigt déligt att "héra” ar att kopiera en extra kopia av
predikan och ldmna till henne/honom.

Samtalsfragor:

1. Hor alla nar vi ber i kyrkan?
Kan ni forbattra nagot? Hur
viktigt dr det att vanda ryggen at
forsamlingen under bonen?

2. Forekommer bon vid mindre
sammankomster? Hur far ni battre
horbarhet dar?

3. Var stdr prasten och predikar?
Det hors battre fran predikstolen.
Paverkar det ert beslut?

4. Vilka mojligheter att

folja de olika momenten i
gudstjansten i skriven form har
era gudstjanstdeltagare? Ar
detta material [attillgangligt och
lattanvant?

5. Textad gudstjanst, ar det nagot
ni skulle ha ibland?
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Med sankt ljus, sankta huvuden och
sankt rost blir det sankt taluppfattning
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Anvand en av personalsamlingarna till att tillsammans
ga till kyrkan

Prova att sta pa olika platser 1 koret.

* Var syns jag bra och daligt?

* Var faller Jjuset sa jag syns och nér blir jag mérk och skuggas 1 ansiktet?

* Var hors jag bittre och sdmre? Detta ar viktigt for alla att veta. Kanske
behover vi flytta belysningen eller képa in fler spotlights?

Medan ni 6var pa att prata tydligt och bra hinner ljudteknikern/vaktmastaren
skruva pa knapparna pa mixerbordet och prova sig fram till ett bra ljud.

Praktiska tips

Ljudansvarig i forsamlingen

Att besékarna hor i kyrka och forsamlingshem dr
en forutsdttning for allt det andra vi gor ddr. Det
mdste ddrfér ha hogsta prioritet.

Det dr mycket som kan krdngla med tekniken.
Bara for att ta ndgra exempel:

Teleslingan kan ha ett stérande bakgrundsljud
— ett brummande som dr mycket tréttsamt. Voly-
men kanske dr for svag - eller for stark. Den kan-
ske plétsligt inte fungerar alls. Det mdrker ingen,
utom alla hérselskadade. Aven hégtalarsystemet
kan ldta bdttre eller sémre. Mdnga gdnger dr det
dndrade instdllningar som skulle férbdttra ljudet.
Hdr dr det ofta kunskap som behdvs, inte alltid
ny teknik.

Om en eller ett par personer har sdrskilt ansvar
for att ljudet fungerar bra i kyrkan och forsam-
lingshemmet blir eventuella brister med sdkerhet
snabbare dtgdrdade. Dessa [judansvariga behéver
ha tillrdcklig kunskap bdde om hur det dr att héra
hérselskadat och om tekniken. Uppdraget som
ljudansvarig skall inte betraktas som ett frivilligt
extrauppdrag utan skall ingd som en ordinarie ar-
betsuppgift, pd samma sdtt som att man ser till
att ljusen pad altaret dr tinda o.d.

Det dr en fordel om det finns tvd [judansvariga,

en anstdlld och en frivillig med egen erfarenhet
av horselskada. Dessa utses forslagsvis pd mot-
svarande sdtt som kyrkvdrdar och Lutherhjdlps-
ombud.

Det dr en fordel om den ljudansvariga och
ljudteknikern (ofta vaktmdstaren) inte dr samma
person. Dd finns det ndgon mer som sitter i
kyrkan och lyssnar och kan avgéra om det hors
tillrdckligt bra eller inte, ndgon som ljudteknikern
kan samrdda med om ljudférbdttrande dtgdrder.
Tillsammans kan de ta beslut om ifall ndgra dt-
gdrder behévs. De ljudansvariga har ansvar fér
att dessa dnskemdl tas upp 1 kyrkorddet eller den
instans det giller.

De som dr ansvariga fér ljudet behdover kon-
tinuerlig information, kunskap och inspiration.
Annars dr risken stor att man dterfaller i att
bara skota tekniken — istdllet for att mdna om
att médnniskor hor, vilket ju dr meningen. Ddrfor
behover férsamlingen avsitta medel fér deras
fortbildning, d.v.s. bdde pengar och tid.

Ar tanken pd en ljudansvarig en bra idé?
Varfér/varfér inte?
Vilka uppgifter kan en sddan ha?
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Kyrkorummet

Kyrkan stdller genom sin storlek och utformning
ofta extra héga krav pd medvetenhet for att lju-
det ska nd fram optimalt . De flesta kyrkor har
idag fungerande ljudanldggningar. De behéver
skdtas och anvdndas rétt fér att fungera val.

Testa ljudanldggningen innan gudstjénsten el-
ler samlingen ska bérja. Sdg ndgra ord i alla mik-
rofoner som ska anvéndas, lyssna om det hérs bra
genom hogtalarna i hela lokalen. Justera ljudet
pd mixerbordet.

Testa om teleslingan fungerar genom att lyssna
i en horstav eller helst med ett mdtinstrument
("Uniear”).

Batterier tar slut. Bdrbara mikrofoner och hér-
stavar har t.ex. batterier. En batteritestare kostar
inte mdnga kronor. Med en sddan kan vi undvika
att batterierna tar slut mitt under gudstjénsten.
Skaffa rutiner for ndr batterierna testas och vem
som gor det.

Tips: Till nya hérstavar kan képas ett stativ med
inbyggd batteriladdare. Pd sd sdtt har man alltid
fulladdade batterier i horstavarna. Pd kopet blir
hérstavarna kanske mer anvinda eftersom de ser
nya och fina ut — folk tror att det dr bdttre ljud
och blir intresserade att prova.

Anviind mikrofonen riitt

Avstandet till munnen varierar beroende pd vilken
typ av mikrofon det dr. Det dr ddrfor viktigt att
ljudteknikern informerar de som ska tala/sjunga
om vilket avstdnd frdn munnen just den mikrofo-
nen ska vara. Det gdr inte att ge ndgra generella
rdd, men alltfor ofta talar man for ldngt ifrdn
mikrofonen — eller fér ndra!

Kom ihdg den bdrbara mikrofonen

e lem har ansvaret for att sédtta pd mikrofonen
pd prdsten?

e lem har ansvaret for att den dr pdslagen?

e Vem har ansvaret for att flytta den utanpd
mdsskruden ndr den tas pd (annars skrapar
mikrofonen mot kldderna och ljudet ddmpas av

tyget)

e Vem har ansvaret for att flytta den till ndsta
talare?

Skapa rutiner for detta. Det dr ofta naturligt att
kyrkvdrdarna har dven detta som sitt ansvar.

Hur fungerar det i forsamlingshemmet? Vem
har ansvaret ddr?

Om du syns hérs du bittre! De flesta kyrkor och
forsamlingshem saknar spotlights som gdr att
flytta ndr talaren ror sig. Alltsd behdver vi vara
medvetna om var i rummet vi dr bdst belysta
— och sta still ddr! Det gdller att bdde se och
synas.

Vad kan man géra for att kontrollera om
det hors bra?

Géteborgs kyrkliga samfillighet genomférde som-
maren 2003 “Obligatorisk hérbarhetskontroll”
— OHK. Man anlitade Ljud&Sdkerhet AB, som
mdtte taluppfattbarheten i de flesta av Goteborgs
kyrkor och kapell. Ddrmed fick férsamlingarna ett
redskap for att kunna dtgdrda bristerna. Det dr
ett gott exempel att ta efter.

Gor en enkel enkdtundersékning en utvald guds-
tjdnst 1 er kyrka. Enkdtformuldr och hjdlp for be-
arbetningen av svaren finns i “Mitt 1 férsamlingen
2000:8” samt pd www.svenskakyrkan.se/ljud

Diskutera

1. Behdver ndgon av mikrofonerna bytas ut eller
kompletteras? Vilken slags mikrofon behdver vi?
Har vi andra problem med ljudet?

2. Normalt dr det intressant att kunna hora
med teleslinga overallt i kyrkan, dven framme
vid nattvardsbordet. Nackdelen dr att elektriska
musikinstrument kan stéora. Var ligger slingan i
vdr kyrka?

3. Hur ofta ska vi ldta en ljudfirma testa te-
leslingan? Vilket féretag?

Gudstjanst
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Handlingsplan

Utredning Hur dr det nu? Vilka hinder har ni noterat?
Mal Hur vill vi att det skall vara? Vad vill vi uppna?
Atgardsprogram Hur skall mdlet uppnds?
Ansvarig Vem ansvarar for att mdlet nds?
Tidsplan Ndr skall mdlet vara uppnadtt?
Information Hur sprider vi information om detta?
Inom arbetslaget? Ut mot férsamlingsbor?
Uppfoljning Vid uppféljningen av malen dokumenteras hdr de erfarenheter som gjorts.
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Slutord och sammanfattning

Under samtalens gdng kring detta studiematerial hoppas jag att
mdnga tankar och problem som tidigare var osynliga har blivit
synliga. Mdnga av dem dr ldtta och billiga att dtgdrda. Det handlar
framfér allt om attityder och prioriteringar. Ndr vi ser vdr ndsta och
fragar efter hur hon har det gor vi henne synlig och virdefull.

Det svaraste med de ambitioner vi har att vara en 6ppen kyrka for alla ar
att uppratthalla en kontinuitet. Utmaningen ar extra stor nir det géller hor-
selhinder eftersom det inte framst handlar om byggnaders ombyggnation
utan om véara minskliga méten, hur vi beter oss och hur vi talar. Darfor ar
det nédvindigt med en genomreflekterad policy och en handlingsplan som
ar tillrackligt konkret, heltickande och langsiktig. Férsok undvika att falla
for frestelsen att noja er med de harda fragorna om lokaler och teknik. Det
ar det manskliga — och gudomliga — métet som ar det viktigaste. Att utse ett
par judansvariga i varje férsamling gor att fragan halls aktuell. De kan dven
hélla ett 6ra pa dem som talar, att de talar vil. Ja, det finns manga tankar och
idéer. Vilj det som fungerar for er. Lycka till!

Senare delen av detta studiematerial innehéller fakta som ger ett battre
kunskapsunderlag nér ni samtalar. Det kan anvdndas sa som ni 6nskar, att
studeras parallellt vid sammankomsterna eller som férdjupning pa egen
hand. Det ar praktiskt upplagda sidor som éar till bade for att ge mer kun-
skap och ge konkreta rad och tips. Den allra bdsta kunskapskéllan dr nog
dnda att prata med personer 1 er férsamling som har problem med hérseln.
Hur upplever de sin situation?

Naér ni har kommit s har langt 1 ert studium och det inte langre bara
handlar om teoretiska resonemang utan har blivit konkreta dtgarder, da
kommer er arbetsinsats att markas 1 férsamlingen - till gladje och tillfreds-
stillelse. Ytterligare en hel del personer kommer att kunna héra evangeliet
bittre. Att hora tydligt gor det lattare att férsta och kunna ta emot. Det ger
stor gladje att kinna att "jag far vara med utan att kdnna mig utanfér”. Det
ar ju namligen sd, att man kan hora utan att lyssna, men man kan inte lyssna
utan att hora — och hor se’n!

Gudstjanst
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Faktadel

Ljud och horsel

Orat ir ett sinnrikt organ. Det 4r inte bara férmagan att upp-
fatta de sviangningar i luften som talorganet orsakar och fi det
att bli ett meningsfullt budskap. Orat formar ocksa att uppfatta
nyanser 1 hur det later; mjukt eller hart, starkt eller svagt, sme-
kande eller ogillande. Orat formér uppfatta ljud runt omkring
oss som tradens sus och faglarnas kvitter, musik och sdng, men
aven trafikbuller och dskans muller. Med hérseln orienterar vi
oss. De tvd 6ronen gor att vi kan hora tredimensionellt, vi hér
varifran ljudet kommer. Det 4r det som gor kurragémmalekar
och tittutlekar sa roliga fér sma barn. Vid horselorganet sitter
aven balansnerven. Allt detta gor vart liv rikt pa intryck, gor
oss trygga, hjilper oss att uppticka faror 1 tid men dven att
hitta vinner.

Vad ar ljud?

Ljud uppstar av svingningar 1 luften vilka bildar en vigrorelse,
ungefir som ringarna pé vattnet. Nar dessa svingningar - eller
variationer 1 tryck - nar det ménskliga 6rat omvandlas de och
kan uppfattas som ljud. Ju kortare ljudvagen ar desto ljusare
blir tonen. Ju djupare vagdalarna ar desto starkare blir ljudet.
Viar r6st och en hogtalare gor 1 princip precis samma sak; de
satter luften 1 rorelse.

Vad ar det som gor att vi uppfattar ljud?

Nir svingningarna 1 luften nar 6rat leds de vidare genom
trumhinnan, via hammaren, stidet och stigbygeln. Vid varje
svangning trycks stigbygeln mot det ovala fonstret, vilket sét-
ter horselsndckans vitska 1 rorelse. Inne 1 horselsndckan finns
ca 15 000 - 20 000 hérceller. Dessa boljar som ett siadesfalt.
Hércellerna narmast det ovala fonstret boljar av korta vagro-
relser (ljusa toner), de lingre bort av langa vagrorelser (morka
toner). Pa s sétt kan hjarnan registrera olika ljud beroende pé
vilka harceller som boljar.

Frekvens - morka och ljusa toner

Det horbara omréadet dr mellan 20 och 20 000 Hz (sving-
ningar per sekund). Ljud med ligre frekvenser an 20 Hz kallas
infraljud. Ljud med mer 4n 20 kHz kallas ultraljud. Manskligt
tal ligger mellan ca 125 Hz och 10 000 Hz. P4 bilden ser man
hur de olika ljuden ligger vad det giller ljudstyrka och tonhéjd
(frekvens). Det omrdde inom vilka dessa ljud ligger kallas "tal-
bananen” pa grund av dess form. De tonlésa konsonanterna dr
1 det svenska spraket 1 hog grad meningsbarande. Det vill sdga
att om man inte hor dem ér det svart att uppfatta meningen 1
ordet. Talet blir grotigt. Som vi ser pa bilden &r de tonlésa kon-
sonanterna de ljusaste [juden, de som éldre och bullerskadade
har svarast att uppfatta.
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Decibel - talar om hur
starkt ljudet ar

Ljudstyrkan mits 1 decibel (dB)
Den ldgsta ljudstyrka som ett
friskt méanskligt 6ra kan uppfatta
ar 0 dB. Skalan 4r logaritmisk,
vilket lurar manga ndr de talar
om hur ménga decibel mer eller
mindre det dr 1 férhillande till den
verkliga skillnaden.

Det dr svart att bedéma ljud-
styrkan genom att kdnslomassigt
forsoka avgora det. Det beror dels
pa att orat dr olika kansligt f6r oli-
ka frekvenser, dels pd var mentala
installning till det vi lyssnar pa.

Vilka ljud ar farliga?

Véra 6ron ar olika kédnsliga. En del
klarar betydligt starkare ljud &n
andra utan att ta skada. Problemet
ar att vi inte vet det forrdn efterat
- nér det 4r for sent. Darfor ar det
viktigt att vara medveten om att
héga ljudnivaer kan vara skadliga
och vad man kan gora at det.

Ju langre tid 6ronen exponeras
desto ldgre ljudstyrka rekom-
menderas. Grinsen for risk for
hérselskada vid 1 timme berdknas
till 89 dB, medan orat bara klarar
hogst 80 dB under 8 timmar. Det
ar ljudnivder som manga skolmat-
salar och dagislokaler har.
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Sa har snabbt uppstar risk for horselskador:
80 dB - 8 tim

83 dB -4 tim
86 dB - 2 tim
89 dB -1 tim

Nutida forskning har visat att dven laga ljudnivéer, som till
exempel suset fran fliktar och datorer, stor koncentrationsfor-
magan och kan ge tinnitus.

Ar buller farligare for horseln dn “snélla” ljud?

Oljudet vid ett viagarbete upplevs ofta vara mycket farligare
4n musiken som vi lyssnar p i vér freestyle. Andi kan man
mte generellt sdga att obehagliga ljud skulle skada horseln
mer 4n behagliga. Skadligheten beror pa ménga faktorer men
framf6r allt pa volymen. Det som hénder vid starka ljud ar att
hércellerna inne 1 horselsniackan ligger sig. De forlorar dé sin
formaga att tolka vibrationerna fran ljudsvingningarna.

Var upplevelse av hur hég volymen ar beror pa vér instill-
ning till judet. En person som ogillar rockmusik tycker att det
ar ett odrégligt ovasen medan den som gillar rockmusik tycker
att det dr lagom eller till och med for l4g volym. Det dr dock
lika skadligt f6r bada.

A andra sidan ir det si att om 6rat 4r beredd pé ett ljud
mildras den skadliga effekten av det starka ljudet. En plotslig
och ovantad smaéll gér mer skada 4n ett thallande ljud.

Olika typer av horselhinder

Horselnedsattning

Det ar kanske det man oftast tinker pd nir man pratar om
horselskador. Nedsittningen kan vara av olika grad, alltifrdn
mattlig till svir horselnedsdttning. Dessutom hér man olika
bra pd olika frekvenser. Ifall horselnedsittningen kan botas
eller inte betor pa orsaken. Oftast 4r det en skada i innerdrats
hérselsnacka. Da kan den inte botas med dagens medicin.

Ljudoverkanslighet

Ljudet blir inte bara férsvagat nér det skadas. Manga upplever
ljuden som obehagliga. Somliga upplever att man hér bittre
an tidigare, t ex att l[judet frdn TV:s reklam &r storande starkt.
Egentligen hor man inte bittre, det dr 6rats forméga att ”sdnka
volymen” som dr reducerat. Dessutom 4r Ljuden ofta skarpa
och inte sa rena 1 klangen som tidigare. For personer med
ljud6verkanslighet ar det viktigt att judmiljén ar behaglig, att
det inte sker fOr stora variationer i volym. Man kan ha stor
hjélp av att anvinda horselskydd.

Tinnitus

Ljud inne 1 huvudet som saknar en yttre ljudkalla kallas med
ett gemensamt namn fOr tinnitus. Det kan lata pd manga olika
sdtt, som en borr, som "myrornas kring” pa TV, som dator-
flakten for att ta nagra exempel. Tinnitus kan upplevas oerhort
jobbigt och besvirande. Det kan stéra koncentrationsférma-
gan och nattsémnen. Tinnitus gar oftast inte att bota, men kan
lindras med olika metoder.

Otoskleros

Sammanvéixningar 1 mellanérats ben, vilket férsvarar benen
att transportera svangningarna in till hérselsndckan. Med hor-
apparat kan Jjudet forstérkas s att man hor nast intill normalt.
Det gar dven ofta att operera, sa att horseln dter blir normal.

Menieres syndrom
Angriper horselorganet och balansnerven. Medfér yrselat-
tacker, tinnitus och en kraftigt férsdmrad horsel.

Dévhet

Nér man inte uppfattar ord alls utan r beroende av andra sitt
att kommunicera. Det kan vara med ldppavlasning, tecken-
sprak eller skrift.

Hur uppstar horselskador?

Det finns manga orsaker till det. Det leder f6r langt att har
utldgga detta. De tva vanligaste orsakerna finns det dock an-
ledning att nimna.

Bullerskada

Bland medelalders och éldre man ar det vanligt att man har
skaffat sig den 1 lumpen och pé verkstadsgolvet. Numera till-
hér musiker och personal inom barnomsorg och skola de stora
riskgrupperna. Dessutom &r fritidsbuller en stor hélsofara.
Bullerskadan beror pa att de kédnsliga horselcellerna i snidckan
slits ut och slutar fungera. Ju fiarre harceller som fungerar desto
sdmre hor man. Bullerskadan mnebér tinnitus och/eller ned-
satt horsel, framfor allt 1 de hogre tonarterna som dr viktiga
for taluppfattningen.

Aldersrelaterad horselnedsattning

Det tillhér det normala aldrandet att dven horseln férsvagas
med dren. Det gor naturligtvis inte besvaren mindre. Ofta &r
det de ljusare tonerna, dir de tonlésa konsonanterna ligger
som forsdmras mest. Det gor att man har svér att uppfatta
tal dven om hoérselnedséttningen ar relativt lindrig. Nar man
forlorar horseln vid hégre éldrar har man inte heller ndgon
beredskap, ndgon strategi for att hantera olika situationer man
hamnar i. D4 upplever man hérselnedsittningen som mer be-
svarande dn den kunde vara.

Fuatienten till likaren:
- Det ringer « dronen! Vad skall jag gira?
- Skaffa hemligt nummer!

Hur later det att hora horselskadat?

Av orsaker som ndmnts ovan dr horselskador av ménga olika
slag. Det gar darfor inte att beskriva hur det later. Problemen
ar av flera slag. Dels kan volymen vara for lag. Men dessutom
later ofta ljuden obehagligare dn for ett friskt 6ra. Det later
otydligare, det later vassare, men ofta later det dessutom for
mycket si att det gor ont i huvudet. Oronens forméaga att salla
ljud och utestidnga smartsamma ljudnivéer ar skadad.

Allt detta gor att en person med horselskada behover en god
[judmilj6 med tydligt och behagligt ljud utan alltfér hég musik
eller dylikt.
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Hur undviker vi bullerskador i kyrkan?

Man boér tanka efter vilka situationer med héga ljudvolymer
som man kan utsittas fér. Det kan gilla gudstjanster och kon-
serter, det kan vara en replokal, det giller barnverksamheten.
Ar ljudvolymen inom rimliga grinser? Hur vet man det?
Skaffa en ljudvakt. Tva enkla hjilpmedel dr SoundEar och
ljudmitare (finns t.ex. pa Clas Olsson).

Nar det giller besokare 1 kyrkans verksamhet giller det
exponering av ljud under relativt kort tid. Risken fér buller-
skador 4r nog inte sa stor 1 de flesta fall. En storre riskkrupp
ar de anstdllda. I riskzonen f6r arbetsskador ar kyrkomusiker,
barnledare och, naturligtvis kyrkvaktméstare. Nér vi blir mer
medvetna om faran med héga ljudvolymer och tar reda pa hur
starkt det faktiskt ar, da har vi verktyg att hantera situationen
och kan utifran det besluta om étgérder.

Horselskydd ar en hjélp ndr det inte d4r mojligt att fa ner
ljudnivan. Personligt inprovade hérselskydd sitter bittre och
déampar Jjudet utan att forvringa det. Att skaffa sddana till de
anstéllda ar val anvinda pengar for férsamlingen!

Ljudanlaggningen

Teknik 4r inte alltid nédvéandigt. En bra ljudanldggning ger
dock oftast ett battre ljud 1 kyrkan och andra stérre lokaler.
Man kan med hjilp av hégtalare géra besvaren med eko min-
dre och dirmed ge hogre taluppfattning via hogtalarna. Dess-
utom ger teleslingan ett underbart klart och rent ljud nir den
fungerar som den ska. Det hiander att hérselskadade med hor-
apparat till och med hor béttre 4n normalhdrande 1 kyrkan!

Manga kyrkor har fina ljudanlaggningar. Har och var ar det
dags att képa ny ljudanlaggning, men oftast handlar det om att
Justera den, mojligen komplettera vissa saker och ldra sig skota
den optimalt.

Det ar viktigt att den som skéter Jjudanldggningen vet hur
man gor — och varfér. Be t. ex. det féretag som installerat ljud-
anldggningen att ha en kurs pd hemmaplan for alla berérda
- aven fortroendevalda. Det dr viktigt att dven vikarier kan
skota anlaggningen bra och att vi har tillrackligt bra utrust-
ning. Har finns det manga viktiga fragor att begrunda: Vilka
mikrofoner &r ritt for vart behov? Var ska mikrofonerna place-
ras? Vilket avstand fran munnen ska just dessa ha?

For att det ska horas bra ricker det inte att det dr en fin
Jjudanlaggning med en ljudtekniker som kan sina saker. Det
maste fungera 1 andra dndan av lokalen ocksa — hos dem som
talar och sjunger. Det maste finnas ett tydligt ljud att forstérka,
annars hjilper inga ljudanlidggningar 1 varlden.

Vilken sorts mikrofon ar bast?

Det beror pé vad den ska anvéndas till.

Mygga anvinds 1 hég utstrickning i kyrkorna idag. De
ar smidiga, men det giller att de sitter rdtt placerade och
inte géms (gloms?) under mésskruden. Det dr ocksa latt att
glomma att sl pa dem.

Huvudburen mikrofon anser manga 4r den bésta sortens
mikrofon f6r prasten. Den har samma avstdnd till munnen hur
mycket du @n vrider och vander dig. Ljudet blir alltsd jamn
och fint. De ar idag sa sma och diskreta att de fungerar vil 1
ett liturgiskt sammanhang. Storleken har ingen betydelse. En
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liten mikrofon har lika bra ljud som en stérre — férutsatt att
den ar av hog kvalitet. Kép darfor hellre en bra mikrofon, dven
om den 4r lite dyrare.

Det finns i stort sett tva typer av mikrofoner:
Dynamisk mikrofon, t.ex. SM 58

Den kriver ingen stréom och dr inte sa kinslig, dvs den ar
mer stottdlig, men dven mer elektriskt okanslig. Den dr ite sd
lamplig ithop med teleslinganldggning da den lattare ger mag-
netisk rundgang.

Kondensatormikrofon, t.ex. AKG 1000 och AKG 535

Den kriaver strém genom batterier eller fantommatning,
vilket absolut dr att rekommendera. Den tar upp ljud pa lingre
avstand, men &r dven mer kinslig fér rundgang.

Till instrument finns det speciella mikrofoner. De behéver
tex. inte puffskydd. Gitarr-mikrofoner ar mycket kansliga
ithop med teleslinganldggningar, Om man anvinder elgitarr dr
detta ett problem att titta ndrmare pa.

Laga eller byt ut daliga mikrofoner, stativ och sladdar. Mikro-
foner som ar kinsliga fér berdring stér mycket och boér bytas
ut snarast. Puffskydd tar bort onédigt flasljud. Trasiga sladdar
som knastrar bor lagas eller bytas ut. I samband med detta
studiearbete kan dessa enkla dtgarder dntligen bli av!

Teleslinga

Vad ar en teleslinga?

Det ar en elektrisk kabel som ligger runt rummet och &r
kopplad till en forstarkare. Den elektriska signalen fran mik-
rofonerna omvandlas och skickas ut 1 slingan. Denna strém
som 10r sig 1 kabeln alstrar ett magnetfalt (som alla elektriska
ledningar). Detta magnetfdlt kan uppfattas av den telespole
som finns i alla horapparater. Aven de horstavar som finns i
nistan alla kyrkor har en telespole och tar alltsa upp Ljudet
fran teleslingan.

Varfor ar [’]'udet battre i teleslingan an via
hogtalare?

Kvalitén pé ljudet férsamras med avstandet. Det blir otydli-
gare. En horselskadad kan ofta héra bra pa tvd meters hall
men har stora problem pa 5-10 meters hall. Med teleslingan ar
avstiandet mellan den som talar och 6rat nédstan borta. Det ar
bara det lilla avstandet mellan talarens mun och mikrofonen.
Sedan gar ljudet rakt in 1 6rat. Det 4r som om den som talar
hade statt 20 cm fran 6rat och pratat. Dessutom blir det ingen
efterklang alls — mer 4n den som eventuellt tas upp av mikro-
fonerna.



I teleslingan slipper man stérande ljud av olika slag, host-
ningar, barn som skriker, papper som prasslar — fast det beror
ocksa pd var mikrofonerna ér placerade och ifall de dr av eller

pa.

Hur vet man om teleslingan fungerar?

Det storsta problemet med teleslingan dr kanske att det inte
marks att den finns — om man inte har hérapparat. Kunskapen
om vad det dr och hur den fungerar ar oftast inte sa stor.

* Ha som vana att testa teleslingan fore varje gang den ska
anvindas — innan folk kommer.

* Anvind hérstav eller “Uniear”, som har en nivéindikering.

* Lt ndgon tala 1 de olika mikrofonerna som ska anviandas
och testa om det hors.

* Néar man anvinder hérstav kan man tycka att det hors
bra. Det dr dock inte sdkert att det stimmer med horappa-
ratbdrarnas upplevelse. Aven mycket svaga teleslingor hérs
relativt starkt 1 en horstav trots att den kan vara for svag for
hérapparaten!

Ett litet tips: Spela vacker musik pa kassett/CD och lat det ga
ut 1 slingan innan gudstjansten borjar. D& kan alla hérapparat-
bérare 1 lugn och ro sla om hoérapparaten till T-lage och testa
om det fungerar. Dd kan de sedan #dgna sig at att méta Gud.

Ibland kan det vara bra att testa teleslingan lite mer noga. Da
kan man be niagon med hérapparat hjilpa till. Var minst tva
personer. Den ene talar 1 de mikrofoner som finns. Den andre
har sin hérapparat pa T-lage och ror sig runt 1 rummet {or att
kolla om det hors lika bra 6verallt.

Det ar lampligt att regelbundet (eller da lLjudfirman dnda
kommer) be en ljudfirma maita teleslingans kvalitet. Begar ett
skriftligt protokoll som visar att teleslingans virden uppfyller
IEG-normen.

Detta ar det basta sittet om man vill vara siker pa att te-
leslingan fungerar som den ska. Samtidigt finns det nadgon pa
plats som kan atgérda de brister som eventuellt upptacks.

Som en del 1 projektet "Och hor se’n!” har ett besiktnings-
protokoll tagits fram 1 samarbete med ndgra initierade Ljudfir-
mor. Den dr utformad pa ett sddant satt att den ska vara latt
att f6rsta och dédrmed en hyalp {6r fértroendevalda att fatta ratt
beslut om eventuella dtgérder.

Vilka egenskaper ska en bra teleslinga ha?
En bra slinga ska...

- inte ha bakgrundsstérningar nér ljudanldggningen ar avsla-
gen (och naturligtvis inte nir den ar pa heller)

- lata lika bra 1 hela rummet

- ha separat ingang; alltsa inte vara hopkopplad med hégtalar-
nas volymkontroll

- ha AGC - automatisk ljudkontroll, som dédmpar starka ljud-
stotar

- standigt vara pakopplad nir ljudanldggningen anvinds

- uppfylla IEC-normen, begir protokoll

ELDUPMAIN.EXE - FRYST .

Bilden visar nivan hos en teleslinga (tvarsnitt)
Ndra teleslingan hors inget. Det som hors utanfor omradet kal-
las overhdrning. Den bor vara sa liten som mojligt

Finns det alternativ till teleslingor?

Ja, det finns idag bade IR (infrarétt Ljus) och FM (radiovagor)
som kan anvindas istéllet {r teleslingor. Nackdelen med dem
ar att det 1 bada fallet krdvs en mottagardel som anvindaren
maste ha for att kunna héra. Det behover inte teleslingan. G6-
teborgsoperan 4r ett exempel pa lokal som anviander IR-sys-
tem. Idag 4r det vanligast att IR och FM anvéands till portabla
system som komplement till de permanenta teleslingorna. Se
aven www.edin.se.

Vanliga ﬁroblem med teleslingan
- ett enkelt felsokningschema

Brum orsakas oftast av andra elektriska apparater i
lokalen. Vad ar det som stor?

Ljusreglage?

Kablar?

Askledare?

Flaktar?

Annat

Det gér oftast att atgirda detta. Kontakta en ljudfirma.

Teleslingan ar helt tyst.

Ar slingforstiarkaren péaslagen?

Finns insignal till slingf6rstarkaren?

- Lyser insignal-indikeringen (lysdiod)?

Har mikrofonen batterier som ar slut?

Ar ndgon kabel dr utdragen/sénder?

Ar det brott ndgonstans pa slingan?

Ar det bara en hérapparatbédrare som inte hor dr det fel pa den-
nes horapparat. Batteriet kan vara slut. Testa teleslingan sjalv
med horstav eller UniEar.
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Hjalpmedel for kommunikation forsamlingen

... och nagra hianvisningar till féretag som séljer dem

Konferenshjalpmedel
Gomfort Conference - portabelt konferenshjalpmedel
med IR eller FM www.comfortaudio.se

Tradlost guidesystem (FM) “Kayo” med méjlighet att
komplettera med tradlos hogtalare
www.art-elektronik.se

Portabel hogtalare med mikrofon
“Kayo” - Tradl6s mikrofon och hégtalare
www.art-elektronik.se www.edin.se

Horhjalpmedel for det personliga samtalet:
Horat, www.hearit.info

Transett Favorit, www.transistor.se/transistor/ald/
index.htm

Horstavar (for dem som inte har horapparat i t.ex.
kyrkan)

Teletransett 915 LR, www.transistor.se/transistor/ald/
index.htm

Testare for teleslinga
Uniear for kontroll av teleslingan, www.edin.se
Univox Faltstyrkematare, www.edin.se

Telefon

Telefon med T-spole och volymreglage med extra
forstarkning finns av méanga fabrikat, men inte 1 alla
telefoner. Att kopa in en sddan telefon &r ett exempel pa
en enkelt dtgardad tillgdnglighetsforbattring.

Thook eller halsslinga f6r mobiltelefon
www.transistor.se/transistor/ald/index.htm

Portabel telefon med bra Jjud och teleslinga: Doro 1600
www.doro.com

Texttelefon + telefonistservice: Ring forst telefonist

tel. 90 165. Dar sager du vilket nummer du ska till (ett
alternativ till ovanstdende ar ju att motas pa natet)

Informationstavlor

Horselinformation i tva versioner:

att hanga pa viggen och till talare
www.audira.se

Tillganglighetssymbol (6ra) eller T-symbol

Varseblivningssystem: brandvarnare, vibrator till
telefonsignal o.d.

Bellman, www.bellman.se
Tactum, www.transistor.se/transistor/ald/sv/prod/horsel/
tactum.htm
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Bullervarnare / -matare:

Bullervarnare SoundEar (t.ex. 1 replokal eller barnlokal)
www.soundear.dk

Enkel ljudnivamitare, www.clasolsson.se

Landstingens tolkcentral formedlar vuxendoévtolk och
teckentolk

Vistra Gotaland tel. 0771-700 700
Halland tel. 0346-561 60

Mer information om hjalp till kommunikation
Handikappombudsmannen, www.ho.se
Hjalpmedelsinstitutet, www.hi.se

Maojlighetscentret 1 Uppsala, www.ams.se/horsel-dov-

syn-uppsala



PM for vaktmastare/ljudtekniker i kyrka och
forsamlingshem

Fore gudstjansten

Forsdakra dig om att batterier 1 mikrofoner och hérstavar ar
OK

Satt pa ljudanldaggning. Lat nagon provprata i mikrofonerna.
Kolla hur det hérs bade genom luften och genom hérstaven
(utnyttjar teleslingan, precis som hdrapparaterna)

Stall n ljudet s att det dr en bra grundinstéllning p&d mix-
ern.

Ror dig runt 1 rummet, kolla sé att det hors bra 6verallt

Tips: Spela vacker musik pa kassett/CD och lat det ga ut 1
slingan innan gudstjansten borjar. D& kan alla hérapparatba-
rare 1 lugn och ro sld om hérapparaten till T-lage och testa om
det fungerar. D kan de sedan édgna sig at att méta Gud.

Nar folk kommer:
Erbjud hérstav till den du tror skulle ha gladje av den.
Tips: Det ér béttre att ha tva horstavar som testas regelbun-
det och har friascha batterier &n manga som aldrig anvénds.
Ligg undan de andra.

Under gudstjansten
Ha en férsamlingsmikrofon som alltid dr pa, sa det inte blir
helt tyst 1 teleslingan ndr t.ex. prastens mikrofon dras ner.

Efter gudstjansten:

Kontrollera s att horstavarna dr avstingda

Hor-PM nar man ordnar en samling

Att hora ar en forutsattning for att kunna tillgodogora sig ett
foéredrag. Rikna med att mikrofon och teleslinga behévs nar
fler an tio personer dr samlade.

Har dr nagra punkter som stéd for minnet. De kan hjélpa
oss att skapa en god hérmiljé for samlingen samtidigt som vi
avdramatiserar detta att inte héra sa bra. Vi visar dirmed en
attityd som kan sprida sig 1 férsamlingen.

Nar lokal bokas

Finns teleslinga? (vid behov dven f6r gruppsamtal)

Ar akustiken sidan att det ir god horbarhet - dven med
nedsatt horsel?

Om gruppsamtal ska forekomma: Finns det mojlighet att ga
till olika rum?

Om svaret dr nej pd ndgon av fragorna - vilj annan lokal!

Ett tag innan motet ska dga rum

Prata med vaktmaistaren:
om att du énskar anvinda teleslingan
for att forsikra dig om att ljudanldggningen fungerar
om vilka mikrofoner o.d. du behéver

Innan samlingen borjar

Provprata 1 mikrofonen. Vinta inte med detta tills alla har
satt sig. Lat bli att blasa eller knacka 1 mikrofonen. Det later
starkt och hemskt 1 hérapparaten!

Fraga inte rakt ut: “Hors det?” Risken ar stor att de som inte
hor inte har hért fragan heller! Fraga istillet t.ex. om det finns
ndgon som har hérapparat med teleslinga som kan tala om ifall
det hors bra 1 den.

Se till att alla som sdger ndgot 1 storgrupp anvinder mikro-
fon - dven fragor nere frin salen. Det kanske kinns besvarligt,
men det uppskattas av dem som har svart att horal

Till sist - visa uppskattning!

Tacka gdrna de som har talat {6r att de anvant mikrofon, talat
tydligt eller vad som kédnns naturligt vid tillféllet. Det &r ett satt
att gora det osynliga handikappet synligt och mindre genant.
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Lagar och dess praktiska tillampning

a. FN:s Manskliga rattigheter

FN-konventioner &r juridiskt bindande dokument f6r de
regeringar som ratificerar dem. Viktiga konventioner som
ratificerats av Sverige och som dven giller personer med funk-
tionshinder ar...

» Konventionen om ekonomiska, sociala och kulturella ratt-
tigheter 1966

* Konventionen om de medborgerliga och politiska rétt-
tigheterna 1966

* Konventionen om avskaffande av all slags diskriminering
av kvinnor 1979

* Barnkonventionen 1989

FN har beslutat att alla konventioner om manskliga réttigheter
ska 6vervakas ur ett funktionshinderperspektiv. Problemet dr
att endast Barnkonventionen specifikt ndmner funktionshin-
der. Darfor har FN &r 2002 beslutat att paborja utvecklingen
av en sirskild konvention om miénskliga réttigheter for man-
niskor med funktionshinder. Detta 4r en process som kommer
att ta flera &r. FN har upprittat en webbsida dér allmidnheten
kan folja arbetet

www.un.org/esa/socdev/enable/rights/adhocmeetdaily. htm

FN:s standardregler for att tillforsakra manniskor
med funktionshinder delaktighet och jamlikhet

Dessa standardregler antogs av Generalférsamlingen 1993,
men dr inte juridiskt bindande.

De 22 standardreglerna beskriver det ansvar varldens stater
har f6r att ménniskor med funktionshinder ska bli delaktiga 1
samhillslivet och uppna jamlika levnadsférhéllanden.

Regel 12 omfattar dtgarder som syftar till att skapa jamlika
mojligheter for méanniskor med funktionsnedséttning att utéva
sin religion (bilaga x).

Stat och kommun 1 Sverige har tolkat det sa, att denna regel
faller utanfér deras ansvarsomrdde och 4r trossamfundens
ansvar. Genom denna regel dr alltsa kyrkor och férsamlingar
moraliskt forpliktade att tillgodose den miénskliga rittighet
som det dr att kunna utdva sin religion.

FN:s standardregler finns hos www.ho.se

b. Nationella handikapplanen

"Fran patient till medborgare” En nationell handlingsplan for
handikappolitiken antogs av riksdagen 31 maj 2000. Detta &r
en handlingsplan f6r oss alla 1 Sverige — alltsd 4ven kyrkor och
férsamlingar.

Rubriken visar pa ett fordndrat synsitt. Handikapp f6rknip-
pas inte ldngre med hélso- och sjukvard, utan betraktas som
medborgarfragor. Samhillet ska géra det mojligt for personer
med funktionshinder att vara delaktiga 1 samhéllslivet.

De prioriterade arbetsomradena de forsta aren ar:

* Att se tll att funktionshinderperspektivet genomsyrar alla
samhillssektorer

* Att skapa ett tillgéngligt samhélle
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* Att forbattra bemotandet
Nationella handikapplanen finns pd http://social.regeringen.se/
pressinfo/pdf/handikapp/p19992000_79_kort.pdf

c. Lokaler

PBL (Plan- och bygglagen) innehaller allmidnna bestammelser
om byggande. Utifran den nationella handlingsplanen har
riksdagen beslutat om ett tilligg till PBL om eliminering av
enkla hinder for tillginglighet till offentliga lokaler senast ar
2010. Denna lag giller alla offentliga lokaler, alltsd inte bara
vid ny- och ombyggnation.

Tillagget 1 PBL fran 1 juli 2001 (17 kap 21 a § ) lyder: "I
byggnader som innehaller lokaler dit allménheten har tilltrade
och pa allminna platser skall enkelt avhjilpta hinder mot
lokalernas och platsernas tillgdngligchet och anvindbarhet
fér personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsféGrméga
undanrdjas 1 den utstrickning som foljer av foreskrifter med-
delade med stod av denna lag”.

Boverkets forfattningssamling 2003:19 innehéller féreskrif-
ter och allminna rdd, beslutade av riksdagen 2003-10-03
(bilaga x).

Begreppet nedsatt orienteringsférmaga: “Synen 4r det sinne
som ger mest information om omgivningen men dven horseln
ger viktig information... dven horselskada leder till nedsatt
orienteringsférmaga och omfattas av 12§ BVF enligt tidigare
forarbeten till bygglagstiftningen (Prop.1985/86:1)” (ur "Bygg
ikapp handikapp” s.13)

Denna lag giller alltsa alla befintliga lokaler dit allmanheten
har tilltrade - dven kyrkor och férsamlingshem. Det géller inte
bara vid ny- eller ombyggnad utan avser atgarder 1 befintliga
lokaler. Exempelvis hoérselslingor betraktas som regel som
“enkelt avhjilpta hinder”. Alltsa ska det finnas — men framf6r
allt anvandas!

www. boverket.se/novo/filelib/forfattningar/hin/200319hin1.pdf

d. Matmetoder och kravspecifikationer for
teleslingor

Dessa kravspecifikationer dr utarbetade och faststillda av
Nordiska ndmnden for handikappfrigor och giller Gverallt,
alltsd aven 1 Svenska kyrkans lokaler.

IEG- 4r internationell norm, som utarbetas av olika arbetslag
1 vdrlden. Dessa foljs.

IEG 60118-formulerar vilka krav som en vil fungerande tele-
slinga ska uppfylla.

Grundldaggande fakta, IEC 60118-4:
Magnetfiltets langtidsmedelvirde (inklusive toppar och dalar)
skall vara 100 mA/m = 0.125 uT = 0 dB. Tilldten variation ar
+-3dB. Topparna skall uppga till 400mA/m (+12dB). Tillaten
variation dr +-3dB.

Frekvensomfang: 100-5000 Hz +-3 dB relativt 1000 Hz.



Stérniva (omgivning) -20 dBA rel. 100 mA/m.

Skall kunna uppfylla ett magnetfilt pa 400 mA/m métt med
en talsignal som ljudkalla och en filtstyrkmitare med samma
egenskaper som en ljudnivamitare (lige FAST) enligt IEC

60651. Se dven www.edin.se, www.ki.se/cns

e. For ett oppnare samhalle
- mot diskriminering

Att 6ppna samhillets olika omraden f6r dem som av olika skl
riskerar att utestdngas, dr syftet med diskrimineringslagstift-
ningen. Detta dr ndgot man som arbetsgivare, naringsidkare
eller liknande maste bry sig om. Det 4r en mansklig rittighet
att bli behandlad lika oavsett funktionshinder som t ex horsel-
nedsattning.

Lagen om f6rbud mot diskriminering 1 arbetslivet av
personer med funktionshinder fran 1999, (med vissa 4dnd-
ringar 2003) géller inom arbetslivet. Den 1 juli 2003 inf6r-
des dessutom en ny lag om férbud mot diskriminering som
tacker andra samhdllsomraden: varor, tjanster och bostider,
arbetsmarknadspolitisk verksamhet, start och bedrivande av
néringsverksamhet, yrkesutévning och medlemskap 1 arbetsta-
gar-, yrkes- och arbetsgivarorganisationer.

(Ndrmare information finns pd www.ho.se och www.oppnare.se,
den senare dr en gemensam webbplats for HO, HomO och DO)

f. Horselskadad pa arbetsplatsen

HRF:s skrift "Horselskadade 1 arbetslivet” innehéller manga
goda rad och har hanvisningar till lagar som giller arbetslivet.
Foljande sex rad ger till arbetsgivaren:

1. Skapa ett arbetsklimat som gor att alla kdnner att de kan
tala 6ppet om hur de hor pa jobbet.

2. Uppritta en handlingsplan for att uppticka och atgéirda
hérselhinder pa arbetsplatsen, helst tillsammans med féretags-
hilsovérd och skyddsombud.

3. Om enskilda anstillda pdtalar att de har problem pa job-
bet pa grund av nedsatt horsel — drgj inte! Atgérda hindren
omgdende.

4. Upphandla foretagshilsovard som innefattar horseltest
och kartliggning av hérselhinder vid konstaterad horselned-
sattning.

5. Vid upphandling av personalutbildning, se till att den
dger rum 1 lokaler med bra ljudmiljé och att det finns tillgdng
till bra horteknik.

6. Samverka med skyddsombud, foretagshilsovard och
fack.

Se dven www.hrf.se. Klicka "Yrkesverksamma’”.
www.arbetslivsinstitutet.se - Arbetslivsinstitutet

g. Buller

Fritidsbuller regleras inte av sa manga lagar, sdvida det inte
ar att betraktas som sanitdr oldgenhet. Da tillampas Halsos-
kyddslagen. Socialstyrelsen har utarbetat rekommendationer
(SOFS 1996:7 (M) ) som en del kommuner har tagit till sig och
beslutat folja, bl.a. Goteborg.

Nar buller betraktas som en arbetsmiljofrdga finns det dé-

remot noggranna bestimmelser. Arbetsskyddsstyrelsens for-
fattningssamling (AFS 1992:10) behandlar buller. I miljéer dar
det krivs stadigvarande koncentration (t.ex. kontorsarbete,
besckssamtal och undervisning) ligger den maximala expone-
ringen pa 40 dB(A).

I Boverkets forfattningssamling (BFS 2002:19) behandlar
kapitel 7 bullerskydd, med féreskrifter och allminna rad till 7
§ BVE. HRF:s skrift "Bra tillganglighet” namner detta pa sid.
20. Boken "Bygg ikapp handikapp” har konkreta uppgifter om
efterklangstider o.d.

Se dven www.sos.se/sosfs/1996_7/1996_7.htm# - Socialstyrel-
sens allménna rdd

www.av.se/regler/afs/1992_10.pdf - Arbetsskyddsstyrelsens
forfattningssamling om buller

FN:s standardregler, regel 12. Religion

Staterna skall uppmuntra dtgirder som syftar till att skapa
jamlika mojligheter for ménniskor med funktionsnedsattning
att utéva sin religion.

1. Staterna bor 1 samverkan med dem som har ansvar for
religitsa fragor uppmuntra att diskriminering undanréjs och
att religiés verksamhet gors tllgénglig f6r ménniskor med
funktionsnedséttning.

2. Staterna boér uppmuntra att information om handikapp-
fragor sprids till religiésa institutioner och samfund. Staterna
bor ocksd uppmuntra religiésa organ att informera om handi-
kappolitik saval 1 utbildningen till religiésa yrken som 1 religi-
onsundervisning.

3. Staterna bor ocksd underlatta for personer med skador
eller sjukdomar som paverkar synen eller horseln att {3 tillgang
till religi6s litteratur.

4. Stater och/eller religiésa samfund bor radfrdga handi-
kapporganisationer nér dtgarder for jamlika mojligheter for
ménniskor med funktionsnedsittning att delta 1 religids verk-
samhet planeras.

FN:s standardregler i sin helhet finns pd Handikapombudsman-
nens webbsida; www.ho.se

(Vélj "Dina réttigheter”, ddrefter "FN:s standardregler” i menyn
till vinster)
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Utdrag ur Boverkets forfattningssamling BFS
2003:19

- med kyrklig kommentar och tillaimpning pa horsel-
hinder

Boverkets foreskrifter och allminna rdd om undanréjande av
enkelt avhjdlpta hinder till och 1 lokaler dit allminheten har
tilltrdde och pa allménna platser

— beslutade av riksdagen 30 oktober 2003.

Dessa foreskrifter finns i PDF-fil pd foljande webbsida:
www. boverket.se/novo/filelib/forfattningar/hin/200319hin1.pdf

OBS! For personer med horselhinder racker det inte att loka-
lerna ar tillgdngliga. Det viktiga dr att motena ar tillgéngliga.
Talar alla sa att ljudet gar fram? Anvéander vi den ljudanlagg-
ning med teleslinga som finns? Fungerar tekniken som den
ska? Finns det rutiner {6r 6versyn och ansvarig vid samman-
komster? Hur placerar vi talare och ahérare? Hur delar vi upp
1 grupper?

Manga sadana fragor dterstdr nir lokalerna har fitt en
oversyn.

Paragraf 1-5 beskriver dessa allmdnna rads bakgrund,
innehall och syfte.

§ 6. Fysiska hinder i form av mindre nivaskillnader,
tunga dorrar... skall undanréjas

Allméint rdd, sammanfattning:

Trosklar bor tas bort, ramper byggas dar det behévs. Dérrmat-
tor och skrapgaller som dr tunga att passera eller innebar snub-
belrisk dtgardas. Dorroppnare bor skaffas, las och handtag
som dr svara att 6ppna bor bytas. Porttelefon och manéverdon
skall placeras pa lampligt satt.

Kyrklig kommentar och tilldmpning pd horselhinder:
Porttelefon dr ofta ett hinder for personer med nedsatt horsel.
Placeras de dessutom 1 lagom hojd for rullstolsburna kom-
mer hogtalaren dnnu lingre fran orat. Ljudet behéver vara
tydligt och kompletterad med visuell information, sd att dven
hérselskadade och dova kan ta sig in genom en last dérr med
porttelefon.

Till fysiska hinder bor dven riknas avsaknad av teleslinga
eller motsvarande, da denna manga génger ar skillnaden mel-
lan att kunna vara fullt delaktiga och att inte vara det. Har
handlar det om att kdpa in, men 4ven att besluta om rutiner
for skotsel och anvindandet. Bristande mformation om te-
leslingan ar ocksa ett hinder.

§ 7. Hinder i form av bristande kontrastmarkering
och bristande varningsmarkering skall undanréjas
Allmént rdd, sammanfattning:

Strategiska punkter bér kontrastmarkeras

Kyrklig kommentar:

Kontrasterande fiarger kan vara dekorativa. Det behéver inte
stora estetiken.

8. Hinder i form av bristande skyltning och brister i
[judmiljon skall undanrojas

56 Fakta

Allmdnt rdad, sammanfattning:

Skyltning bor vara lattbegriplig och ldttlast, ha ljushetskontrast

och placeras pa lamplig hojd med lattforstéeliga symboler.
Elektronisk skyltning bér anpassas f6r olika funktionshin-

der, t.ex. nedsatt syn och horsel

Kyrklig kommentar och tillimpning pd hérselhinder:

Skriven information underlittar orienteringsférmagan for per-

soner med nedsatt horsel. Anslagstavlor, férsamlingsblad och

webbsidor bér innehalla information som kompletterar den

muntliga.

Allmdéint rad, sammanfattning:

Dalig horbarhet bor f6rbéttras, ex. genom att lokalen komplet-

teras med ljudabsorbenter anpassade till rummets form och

material.

Kyrklig kommentar och tillimpning pd hérselhinder:
De vanligaste ljudabsorbenterna ar akustikplattor i tak och/
eller vaggar och textilier.

Ar det 6nskvirt med mer ljuddidmpning i kyrkan? Dynor i
binkarna minskar skillnaden i efterklang mellan en vilbesokt
gudsgédnst och en tom kyrka. I en fullsatt kyrka goér dynorna
ingen skillnad for ljuddimpningen. En métning av efter-
klangen ger ett underlag f6r samtal kring vilket ljud vi 6énskar
1 kyrkorummet.

I forsamlingshemmet kan man forbéttra judmiljon med
mattor pa golvet, heltickande dukar pa borden etc.

9. Hinder i form av bristande eller blindande belys-
ning skall undanrdjas

Allmént rdad, sammanfattning:

Glasytor och fast belysning bor inte vara blandande

Kyrklig kommentar och tillimpning pd hérselhinder:
Horselskadade dr beroende av att tydligt se den som talar.
Darfor ar det viktigt att undvika bldndande belysning. Belys-
ningen bor vara jimn utan for stora kontraster 1 rummet. Nér
man anvander dimpad belysning behéver man tanka pa att de
som talar syns tillrackligt bra.

10. Hinder i form av brist pa och bristande utform-
ning av balansstdd skall undanrdjas

Allmdnt rdad, sammanfattning:
Ledstinger bor finnas pa bada sidor om trappor och ramper

11. Hinder i form av brister i utformning och place-
ring av fast inredning skall undanrdjas

Allmént rdad, sammanfattning:

Exempel pa sddan anpassning kan vara att sénka for hogt pla-
cerade telefoner... och utrusta telefoner med forstirkare och
komplettera system med talférbindelse och optisk anordning
sd att horselskadade och d6va kan ta del av informationen.



Lastips

Bocker

JAG KOM, JAG SAG... MEN JAG HORDE INTE ETT DUGG
MiF 2000:8.
Detta dir en viktig bok om kyrkans mote med hirselhinder. Anvénd den!

ATT INTE HORA (TILL)
Nitverket for horselskadade 2002. www.nth.info

STRUTSENS VINGAR — EN UNGDOMSANTOLOGI
Sisus 2003.

NAR HORSELN SVIKTAR

Ann-Chistin Gullacksen Harec, 2002.

ATT HORA TILL — HORSELSKADADES PSYKOSOCIALA ARBETSMILJO
Berth Danermark och Lotta Coniavitis Gellerstadt, Orebro
universitet 2003.

LIV MED GLEDE

24 herehemmede skriver om, hvad der gor livet vard at leve.
Red. Jan Grénborg Eriksen, Odense 2000,
ISBN 87-988263-0-1.

FORSTA HORBOKEN

Berenstaaf, Lyche, Wik Belywi forlag 1992.

HORSELBOKEN

Orebro 1999. Finns dven i webbversion: www2.sit.se/orebro/
horselboken. Rekommenderas!

Webbsidor

www. hear-it.org
Engelsksprakig sida med mycket information om hérselska-
dor

www.dbdbdb.nu

AMMOT (Artister och musiker mot tinnitus)

www.byggtjanst.se

BYGG IKAPP HANDIKAPP - Svensk byggtjanst

Ett utmérkt hjalpmedel nér man vill fa koll pa olika praktiska
aspekter pa tillganglighet 1 byggnader. Dér finns dven en 6ver-
sikt 6ver de lagar och féreskrifter som reglerar byggnation.

www.skr.org/fsr/praktikan/checklistan
FRAN P-PLATS TILL NATTVARDSBORD - Checklista for tillganglig-
hetsatgarder 1 kyrkan.

www.ho.se
Inventeringsformular f6r lokaler resp. kommunikation och
information

www. hrf.se

Horselskadades riksférbund producerar kontinuerligt infor-
mativt material. Exempel: Att héra horselskadat, video, bra
tillgdnglighet, horselskadade 1 arbetslivet.

Flera horapparatfirmor har informativa webbsidor, t.ex.:

www.oticon.se, www.widex
Har kan man bl.a. fa f6lja med pa virtuell tur in i 6rat.
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